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I. POSTANOWIENIA OGOLNE | DEFINICJE

§ 1. Postanowienia ogolne
1. Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia wyjazdéw turystycznych ,W podrdzy” (zwane dalej OWU) maja zasto-
sowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych przez Gothaer Towarzystwo Ubezpieczen Spétke Akcyjna (zwanym
dalej Gothaer TU S.A.) z Ubezpieczajgcymi.

2. Ochrong ubezpieczeniowg moga by¢ objete osoby fizyczne posiadajgce obywatelstwo polskie lub cudzoziemcy.

3. W porozumieniu z Ubezpieczajacym, do treSci umowy ubezpieczenia moga by¢ wprowadzone postanowienia
dodatkowe lub odmienne od postanowiefi OWU. Postanowienia takie oraz zmiany zawartej umowy ubezpieczenia
wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Do spraw nieuregulowanych w OWU maja zastosowanie przepisy prawa polskiego, w tym w szczegdlnosci
Kodeksu cywilnego oraz aktéw prawnych regulujacych dziatalnos¢ ubezpieczeniowa.

5. Umowe ubezpieczenia mozna takze zawrze¢ na cudzy rachunek. Postanowienia OWU stosuje sie wéwczas odpo-
wiednio réwniez do wymienionej w umowie ubezpieczenia osoby trzeciej, na rachunek ktérej zawarto umowe
ubezpieczenia.

§ 2. Jak nalezy rozumiec pojecia uzyte w OWU?
Przez pojecia uzyte w OWU rozumie sie:

1) akt terroru — nielegalne dziatania lub akcja organizowana z pobudek ideologicznych, religijnych, politycznych
lub spotecznych, indywidualna lub grupowa, prowadzona przez osoby dziatajgce samodzielnie lub na rzecz
badz z ramienia jakiejkolwiek organizacji lub rzadu, skierowana przeciwko osobom, obiektom lub spoteczen-
stwu, majgca na celu wywarcie wptywu na rzad, wprowadzenie chaosu, zastraszenie ludnosci lub dezorganiza-
cje zycia publicznego przy uzyciu przemocy badz grozby uzycia przemocy;

2) amatorskie uprawianie sportéw rekreacyjnych — forma aktywnosci fizycznej podejmowana przez
Ubezpieczonego dla wypoczynku i odnowy sit psychofizycznych;

3) amatorskie uprawianie sportéw zimowych — amatorskie uprawianie nastepujacych dyscyplin sportu: narciar-
stwo, snowboard, saneczkarstwo, tyzwiarstwo, hokej, bojery;

4) amatorskie uprawianie sportéw wodnych — amatorskie uprawianie nastepujacych dyscyplin sportu: kajakar-
stwo gorskie, surfing, wioslarstwo, zeglarstwo, kitesurfing, nurkowanie przy uzyciu aparatéw oddechowych
i ptetwonurkowanie sportowe, freediving, wakeboarding, canoeing gorski, rafting, narciarstwo wodne;

5) bagaz podrézny — przedmioty osobistego uzytku zwyczajowo zabierane w podréz, stanowigce wta-
snoS¢ Ubezpieczonego lub bedace w jego posiadaniu, a takze sprzet elektroniczny bedacy wtasnoscia
Ubezpieczonego: fotograficzny, laptopy, kamery video, telefony komérkowe, tablety, czytniki e-book;

6) béjka — wzajemne starcie potaczone z naruszeniem nietykalnosci cielesnej jej uczestnikdw, ktérzy wspélnie
wymieniajg uderzenia, wystepujacych zarazem jako napastnicy oraz broniacy sie. Braniem udziatu w béjce nie
jestwiaczenie sie do zajscia w celu przywrdcenia porzadku lub spokoju publicznego zwigzane z wykonywaniem
czynnoSci stuzbowych oraz dziatanie w ramach obrony koniecznej;

7) Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. (tzw. komisarz awaryjny) — podmiot dziatajgcy na zlecenie Gothaer TUS.A.,
posiadajgcy przedstawicielstwa za granicg Rzeczypospolitej Polskiej (zwanej dalej RP), dziatajgcy w zakresie
obstugi szkod m.in. z ubezpieczenia kosztow leczenia za granica oraz pomocy osobom ubezpieczonym, kt6-
rego numery telefonéw podane sg w dokumencie ubezpieczenia;

8) choroba - reakcja organizmu na dziatanie czynnika chorobotwérczego, objawiajgca sie zaburzeniami funkcji
lub uszkodzeniem struktury organizmu, wywotujaca niepozadane objawy;

9) choroba przewlekta — zdiagnozowana przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej choroba majaca dtu-
gotrwaty przebieg, trwajaca zwykle miesigcami lub latami (takze z okresami zaostrzenia lub remisji), leczona
w sposéb staty lub okresowy;

10) choroby tropikalne — grupa chordb o rozmaitej etiologii, wystepujacych w krajach o goracym klimacie;

11) cztonek rodziny - Zzona, maz, konkubina, konkubent, dzieci, synowa, ziec, rodzice, rodzefistwo, dziadkowie,
wnuki, teSciowie;

12) dzieta sztuki — przedmioty o wartosci kulturowej, artystycznej, historycznej lub muzealnej, np. obrazy, plakaty,

rzezby, meble, tkaniny, bizuteria, wycenione przez uprawnionych rzeczoznawcéw, domy aukcyjne lub podmioty
zajmujace sie handlem dzietami sztuki;

13) impreza turystyczna — podrdze krajowe i zagraniczne Ubezpieczonych, zorganizowane przez biuro podrézy lub
inne podmioty, tworzace jednolity program i objete wsp6lna cena, jezeli ustugi te obejmuja nocleg lub trwaja
ponad 24 godziny albo jezeli program przewiduje zmiane miejsca pobytu;

14) koszty poszukiwai i ratownictwa — koszty akcji poszukiwawczej Ubezpieczonego prowadzonej przez
wyspecjalizowane w tym celu stuzby, koszty transportu Ubezpieczonego oraz koszty udzielenia doraznej
pomocy medycznej poniesione od momentu odnalezienia Ubezpieczonego do momentu przywiezienia go



do najblizszej placéwki medycznej. Za czas trwania akcji poszukiwawczej uznaje sie okres od zgtoszenia
zaginiecia Ubezpieczonego do momentu zakoficzenia akcji poszukiwawczej;

kradziez z wtamaniem - usitowanie lub dokonanie zaboru przedmiotu ubezpieczenia z zamknietych
pomieszczen lub bagaznika samochodu po uprzednim usunieciu sita lub przy pomocy narzedzi istniejacych
zabezpieczen, o ile sprawca pozostawit Slady uzycia narzedzi, badz po otworzeniu tych zabezpieczer oryginal-
nym kluczem, ktéry sprawca zdobyt w wyniku kradziezy z wtamaniem do innego pomieszczenia lub w wyniku
rozboju;

16) kraj statego pobytu — kraj bedacy osrodkiem interesow zyciowych Ubezpieczonego, w ktérym koncentruja sie

jego interesy osobiste lub gospodarcze;

17) leczenie usprawniajace — terapia medyczna zalecona przez lekarza, majaca na celu przywrocenie mozliwie
najpetniejszej sprawnosci psychofizycznej uktadu kostno—miesniowo-nerwowego oraz wyeliminowanie
zaburzen i reakcji psychicznych. W rozumieniu OWU, za leczenie usprawniajace uwaza sie réwniez rehabilitacje;

18) nagte zachorowanie — powstaty w sposob nagty, w okresie odpowiedzialnoci Gothaer TU S.A., poza terytorium
RP i kraju statego pobytu, stan chorobowy zagrazajacy zyciu lub zdrowiu Ubezpieczonego, wymagajacy udziele-
nia natychmiastowej pomocy medycznej, w zwigzku z ktrym nastapita konieczno$¢ poddania sie leczeniu
przed zakoficzeniem podrézy;

19) nastepstwa chordb przewlektych — zaistniate w sposdb nagty, w okresie odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.,
poza terytorium RP i kraju statego pobytu, nasilenie objawéw choroby przewlektej o ostrym przebiegu,
wymagajace natychmiastowej pomocy lekarskiej, w zwiazku z ktérym nastapita koniecznos¢ poddania sie lec-
zeniu przed zakofczeniem podrozy;

20) nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzna, w wyniku ktérego Ubezpieczony,
niezaleznie od swojej woli, doznat uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia, powodujacych trwaty uszczerbek na
zdrowiu, albo zmart;

21) odszkodowanie — kwota, kt6rg Gothaer TU S.A. jest zobowigzane wyptaci¢ Ubezpieczonemu lub osobie trzeciej
za szkode w mieniu powstata w wyniku zdarzenia ubezpieczeniowego;

22) osoba krajowa — Ubezpieczony zamieszkaty na terytorium RP;

23) podrodz krajowa — podr6z Ubezpieczonego na terytorium RP poza miejscowo$é, w ktdrej Ubezpieczony zamiesz-
kuje,

24) podroz zagraniczna — podrdz Ubezpieczonego za granice RP i kraju statego pobytu Ubezpieczonego;

25) Poszkodowany - kazda osoba niepozostajgca w stosunku ubezpieczenia na podstawie zawartej umowy
w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej, wzgledem ktérej odpowiedzialno$é za wyrzadzong szkode ponosi
Ubezpieczony;

26) pozar — dziatanie ognia, ktory przedostat sie poza palenisko lub powstat bez paleniska i rozszerzyt sie o wtasnej sile;

27) przedmioty osobiste — przedmioty Ubezpieczonego niezbedne w podrozy, takie jak: okulary, soczewki, aparat
stuchowy, aparat do mierzenia ci$nienia lub glukozy we krwi, dokumenty (paszport, dowdd osobisty, legity-
macja, prawo jazdy);

28) rozboj — usitowanie lub dokonanie zaboru w celu przywtaszczenia ubezpieczonego mienia przez sprawce,
ktéry zastosowat wobec Ubezpieczonego:

a) przemoc fizyczng lub grozbe jej natychmiastowego uzycia albo doprowadzit Ubezpieczonego do stanu nie-
przytomnoSci lub bezbronnosci; za rozb6j uwaza sie réwniez sytuacje, kiedy sprawca postepuje jak wyzej
opisano bezposrednio po dokonaniu kradziezy w celu utrzymania stanu posiadania zabranej rzeczy;

b) oszustwo, za ktére uznaje sie wprowadzenie w btad lub wykorzystanie btedu osoby, ktéra ze wzgledu na stan
zdrowia lub wiek nie mogta przeciwstawic sie zaborowi;

29) sporty wysokiego ryzyka — abseiling, alpinizm, alpinizm podziemny, baloniarstwo, bobsleje, bouldering, bun-
gee, BASE jumping, downhill MTB, heli-skiing, heli-snowboarding, jazda na rowerze, w tym gérskim, po terenie
obfitujacym w przeszkody (muldy, koleiny skoczne) lub po specjalnie przygotowanych trasach (z wyjgtkiem
miejskich i turystycznych drég rowerowych), kiteboarding, kite-skiing, kite-snowboarding, myslistwo, paralot-
niarstwo, parkour, rugby, spadochroniarstwo, speleologia, sporty lotnicze, sporty motorowodne w ramach
sekeji sportowych, szybownictwo, wspinaczka, wspinaczka indoorowa, wspinaczka lodowa, wspinaczka
wysokogorska, wyczynowa jazda na nartach lub snowboardzie poza wyznaczonymi trasami, wyprawy do miejsc
charakteryzujacych sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi albo przyrodniczymi, wyprawy w obszary gér-
skie lub wyzynne na wysokosci powyzej 5500 m n.p.m.;

30) sprzet sportowy — sprzet stanowigcy wtasnoS¢ Ubezpieczonego, zabrany przez niego w podréz, przeznaczony
do uprawiania sportu, taki jak: rower, narty biegowe, zjazdowe, wodne, kije trekkingowe, kije do nordic walking,
tyzwy, rolki, deskorolki, hulajnoga, kask, deska surfingowa, windsurfingowa, snowboardowa, a takze osprzet
niezbedny do prawidtowego funkcjonowania sprzetu sportowego, zgodnie z jego przeznaczeniem;

31) sprzet sportowy o charakterze profesjonalnym — sprzet wykorzystywany w celu wyczynowego uprawiania
sportu lub uprawiania sportu wysokiego ryzyka;
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32) sprzet wodny — todzie wiostowe, wiostowe todzie regatowe, kajaki i rowery wodne, deski surfingowe, pontony,
jachty zaglowe o powierzchni pomiarowej zagli do 10 m2;

33) suma ubezpieczenia, suma gwarancyjna — okreslona w umowie ubezpieczenia kwota stanowigca gorng
granice odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. w ramach grupy ubezpieczef lub danego rodzaju ubezpieczenia;

34) szkoda na osobie — nastepstwo zdarzenia ubezpieczeniowego w postaci uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia
lub $mierci;

35) szkoda w mieniu — nastepstwo zdarzenia ubezpieczeniowego w postaci utraty lub zmniejszenia wartosci ubez-
pieczonego mienia z powodu jego zniszczenia, uszkodzenia lub zaboru;

36) szpital — zaktad opieki zdrowotnej Swiadczacy catodobowa opieke w warunkach zamknietych nad chorymi
wzakresie diagnostykiileczenia, przy wykorzystaniu wykwalifikowanego zespotu lekarskiego i pielegniarskiego.
W rozumieniu OWU, za szpital nie uwaza sie domoéw opieki, hospicjow, osrodkéw leczenia uzaleznief, szpitali
i oSrodkow sanatoryjnych oraz rehabilitacyjnych;

37) érodki pomocnicze — Srodki niezbedne dla wspomagania procesu leczniczego, prowadzonego w zwigzku
z nieszczeSliwym wypadkiem, zalecone przez lekarza: gorsety, protezy, ortezy, kule, stabilizatory, aparaty
ortopedyczne, okulary, aparaty stuchowe;

38) $wiadczenie — kwota, ktérg Gothaer TU S.A. jest zobowigzane wyptacic za szkode na osobie powstatg w wyniku
zdarzenia ubezpieczeniowego;

39) trwaly uszczerbek na zdrowiu — naruszenie sprawnoSci organizmu, ktére powoduje uposledzenie czynnosci
organizmu nierokujgce poprawy, okreslone przez lekarza orzecznika Gothaer TU S.A. na podstawie przedstawi-
onych dokumentéw medycznych;

40) ,,Tabela norm procentowego uszczerbku na zdrowiu” - wykaz uszkodzeh oraz odpowiadajacy im procen-
towy przedziat uszczerbku na zdrowiu. Tabela jest dostepna na stronie internetowej www.gothaer.pl oraz, na
zyczenie, w formie pisemnej;

41) Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej, zawierajgca umowe ubezpieczenia na wtasng rzecz albo na rzecz innej osoby i zobowigzana do
zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej;

42) Ubezpieczony — osoba fizyczna, na rachunek ktérej Ubezpieczajacy zawart umowe ubezpieczenia;

43) Uprawniony — osoba upowazniona do otrzymania $wiadczenia w razie Smierci Ubezpieczonego. Jezeli
Uprawniony nie zostat wskazany, Swiadczenie zostanie wyptacone w nastepujacej kolejnosci:

a) wspotmatzonkowi Ubezpieczonego, o ile nie zostata ogtoszona separacja;
b) dzieciom Ubezpieczonego — w razie braku wspotmatzonka, w rownych czesciach;

) rodzicom Ubezpieczonego albo jego opiekunom prawnym sprawujacym opieke w momencie $mierci
Ubezpieczonego — w przypadku braku wspétmatzonka i dzieci, w rownych czesSciach;

d) pozostatym spadkobiercom w kolejnosci wynikajacej z dziedziczenia ustawowego, z wytaczeniem gminy
ostatniego miejsca zamieszkania Ubezpieczonego oraz Skarbu Pafistwa;

44) wartoS¢ rzeczywista — wartoS¢ odpowiadajgca kosztom zakupu nowego przedmiotu, pomniejszona o stopief
faktycznego zuzycia;

45) wybuch — eksplozja i implozja;

46) wyczynowe uprawianie sportu — uprawianie dyscyplin sportu w ramach przynaleznosci do klubow sportowych,
zwigzkow i organizacji sportowych oraz udziat w zawodach, imprezach czy obozach kondycyjnych, niezaleznie
od faktu, czy czerpany jest dochéd z uprawianej dyscypliny sportu;

47) wykonywanie pracy fizycznej — wykonywana przez Ubezpieczonego za granica RP i kraju statego pobytu pracy
fizycznej o zwiekszonym ryzyku powstania szkody, za ktérg zwyczajowo otrzymuje sie wynagrodzenie, bez
wzgledu na podstawe prawna zatrudnienia. Przez wykonywanie pracy fizycznej rozumie sie w szczegélnosci:
wykonywanie czynnosci na wysokosciach, pod ziemia, pod woda, z uzyciem narzedzi takich jak: dZzwigi, obra-
biarki, maszyny drogowe i pneumatyczne, uzywanie farb, lakieréw, paliw ptynnych, gazéw, ptynéw i olei tech-
nicznych;

48) zalanie — dziatanie ptynéw lub pary powodujace szkode w mieniu w nastepstwie:

a) awarii instalacji lub urzadzen stanowigcych ich elementy sktadowe, w tym pekania rur;
b) nieumyslnego pozostawienia otwartych kranéw lub innych zaworéw w urzadzeniach instalacji;

©) samoczynnego uruchomienia sie automatycznych instalacji gasniczych (tryskaczowych lub zraszaczowych),
zwytaczeniem przypadkéw bedacych nastepstwem pozaru, probnego uruchomienia, préb naprawy, przebu-
dowy lub modernizacji instalacji lub budynku;

d) opadéw atmosferycznych: deszczu, $niegu (w tym zalegajacego i topniejacego) lub gradu;
e) awarii sprzetu AGD;



f) uszkodzenia akwarium, w tym jego osprzetu;

g) dziatania 0s6b trzecich;

h) cofniecia sie ptynu lub pary z urzadzeft wodociggowych lub kanalizacyjnych;
i) awarii lub uszkodzenia t6zka wodnego;

49) zapadanie sie ziemi — obnizenie sie terenu z powodu zawalenia sie podziemnych naturalnych pustych
przestrzeni w gruncie, niespowodowane dziatalnoscig ludzka;

50) zbiér kolekcjonerski — zbior przedmiotow jednego rodzaju, np. zbi6r obrazéw, numizmatdw, plakatow)
o wartosci kulturowej, artystycznej, historycznej, muzealnej lub naukowej;

51) zdarzenie ubezpieczeniowe — nieprzewidywalne, niezalezne od Ubezpieczonego zdarzenie zaistniate w okre-
sie ubezpieczenia, bedace bezposrednig przyczyna powstania szkody na osobie lub szkody w mieniu, za ktére
Gothaer TU S.A. ponosi odpowiedzialnos¢.

1. KONSTRUKCJA UBEZPIECZENIA, PRZEDMIOT | ZAKRES ORAZ WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
GOTHAER

§ 3. Co jest przedmiotem ubezpieczenia?
Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie, zycie, mienie lub odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego.

§ 4. Jaki jest zakres ubezpieczenia?
1. GothaerTU S.A. udziela ochrony ubezpieczeniowej osobom krajowym lub cudzoziemcom podczas podr6zy zagra-

2.
3.

nicznej lub podrézy krajowe;j.
Gothaer TU S.A. udziela ochrony ubezpieczeniowej catodobowo.
Zakres terytorialny ubezpieczenia obejmuje kraje catego Swiata, z nastepujgcymi wyjatkami:

1) w ubezpieczeniu kosztéw leczenia za granica RP i kraju statego pobytu, ubezpieczeniu kosztéw poszukiwan
i ratownictwa, ubezpieczeniu Assistance - ochrona ubezpieczeniowa jest Swiadczona na terytorium catego
Swiata, z wytaczeniem RP i kraju statego pobytu;

2) w ubezpieczeniu kosztéw leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw - ochrona ubezpieczeniowa obej-
muje wytgcznie terytorium RP.

. Jezeli umowa ubezpieczenia obejmuje wyczynowe uprawianie sportéw oraz uprawianie sportéw wysokiego
ryzyka, to zakres ubezpieczenia uwzglednia réwniez amatorskie uprawianie sportow zimowych i wodnych.

. Zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje amatorskie uprawianie sportéw rekreacyjnych, we wszystkich warian-
tach ubezpieczenia.

§ 5. Jakie s ogdlne wytaczenia odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.?

2

. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkédd, jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe wystgpito wskutek:

1) umyslnego dziatania Ubezpieczonego lub Uprawnionego, w tym takze dziatania polegajacego na usitowaniu
lub popetnieniu przez Ubezpieczonego przestepstwa, samobéjstwa, samookaleczenia lub Swiadomego spo-
wodowania rozstroju zdrowia,

2) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego lub innego pojazdu w stanie po uzyciu alkoholu,
w stanie nietrzezwosci, pod wptywem narkotykéw lub innych Srodkéw odurzajacych lub bez wymaganych
uprawniefi do prowadzenia tego pojazdu;

3) zatrucia narkotykami, lekami psychotropowymi lub innymi podobnie dziatajacymi Srodkami, z wytaczeniem
alkoholu;

4) dziatania Ubezpieczonego pod wptywem narkotykdw, lekéw psychotropowych lub innych $rodkéw odurzaja-
cych, z wytagczeniem alkoholu;

5) dziatait wojennych, stanu wyjatkowego;

6) udziatu Ubezpieczonego w marszach protestacyjnych i wiecach, zamieszkach, béjkach, rozruchach, aktach ter-
roru lub sabotazu, w ktérych Ubezpieczony byt aktywnym uczestnikiem;

7) udziatu Ubezpieczonego w zawodach pojazdow silnikowych, rajdach, jazdach probnych i testowych, jaki
i wypadkéw powstatych podczas wykonywania zadaf kaskaderskich;

8) uczenia sie oraz uprawiania sportéw motorowych;
9) uczenia sie oraz uprawiania sportow i sztuk walki;
10) skazenia jgdrowego, chemicznego badz napromieniowania.
. Odszkodowanie lub Swiadczenie nie przystuguje ponadto, jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe miato miejsce:

1) w zwiazku z wykonywaniem przez Ubezpieczonego pracy fizycznej, chyba ze umowa ubezpieczenia zostata
zawarta w wariancie, w ktérym okolicznos¢ ta nie zostata wytaczona;



2) w zwigzku z amatorskim uprawianiem sportéw zimowych i wodnych, chyba ze umowa ubezpieczenia zostata
zawarta w wariancie, w ktdrym okoliczno$c ta nie zostata wytgczona;

3) w zwigzku z wyczynowym uprawianiem sportéw lub uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka, chyba ze umowa
ubezpieczenia zostata zawarta w wariancie, w ktérym okoliczno5¢ ta nie zostata wytaczona;

4) w zwigzku z leczeniem usprawniajgcym;
5) przed datg rozpoczecia okresu ubezpieczenia.

. Postanowienia ust. 1i 2 maja réwniez zastosowanie do Klauzul, chyba ze z ich postanowief wynika odmiennie.
. Gothaer TU S.A. stosuje wytgczenie albo ograniczenie swojej odpowiedzialnosci, jezeli pomiedzy zdarzeniem

ubezpieczeniowym lub szkoda a okolicznoscig wskazang w postanowieniach dotyczacych danego wytgczenia
albo ograniczenia odpowiedzialno3ci istnieje adekwatny zwiazek przyczynowo-skutkowy, tj. gdy zdarzenie ubez-
pieczeniowe lub szkoda sg typowym, normalnym nastepstwem wspomnianej okolicznosci.

11l. UMOWA UBEZPIECZENIA

§6.

1.
2

Jak zawrzec umowe ubezpieczenia?
Umowe ubezpieczenia zawiera sie na wniosek Ubezpieczajacego.

. Gothaer TU S.A. potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia dokumentem ubezpieczenia.
3.

Gothaer TU S.A. uzaleznia zawarcie umowy ubezpieczenia od informacji, o ktére zapytato Ubezpieczajacego,
majacych wptyw na ocene ryzyka.

. Ubezpieczajacy jest obowigzany udzieli¢ Gothaer TU S.A. odpowiedzi na wszystkie pytania zamieszczone we

wniosku lub skierowane do niego w formie pisemne;j.

. Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres do 12 miesiecy.
. Ubezpieczony moze by¢ objety ubezpieczeniem w tym samym zakresie i okresie ubezpieczenia tylko na podsta-

wie jednej umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie OWU.

. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w formie:

a) Imiennej — indywidualnej lub grupowej;
b) grupowej bezimiennej.

. Wrazie zawarcia umowy ubezpieczenia w formie grupowej imiennej, minimalna liczba Ubezpieczonych wynosi 10,

a wszyscy Ubezpieczeni sg obejmowani ochrong ubezpieczeniowa na taki sam okres ubezpieczenia.

. W razie zawarcia umowy grupowej w formie bezimiennej, ochrong ubezpieczeniowa musza by¢ objete wszystkie

osoby nalezace do tej samej grupy okreslonej w umowie ubezpieczenia, stanowiacej jednolitg zbiorowos¢.

. Kiedy i z jakich powodéw umowa ubezpieczenia wygasa?
. Umowa ubezpieczenia wygasa:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta;
2) zdniem odstapienia przez Ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia;
3) z kocem 30-dniowego okresu wypowiedzenia umowy przez Ubezpieczajacego;

4) z dniem doreczenia Ubezpieczajagcemu oSwiadczenia Gothaer TU S.A. o rozwigzaniu umowy ubezpieczenia ze
skutkiem natychmiastowym w sytuacjach, o ktérych mowa w art. 814 § 2 i art. 816 Kodeksu cywilnego oraz
ust. 2 niniejszego paragrafu;

5) z uptywem ostatniego dnia dodatkowego terminu na optacenie raty sktadki wyznaczonego w wezwaniu do
zaptaty w sytuacji, o ktrej mowa w art. 814 § 3 Kodeksu cywilnego;

6) z dniem okre$lonym w porozumieniu stron dotyczacym rozwigzania umowy;

7) z dniem wystapienia z umowy ubezpieczenia przez jedyna osobe, na ktdrej rachunek umowa jest zawarta
w dniu wystgpienia z umowy ubezpieczenia przez te osobe, o ktérym mowa w ust. 3.

. Umowa ubezpieczenia moze by¢ rozwigzana przez Gothaer TU S.A. ze skutkiem natychmiastowym w sytuacjach

wskazanych w przepisach prawa, a takze z waznych powodow, za kt6re uwaza sie:

1) zatajenie lub podanie nieprawdziwych okolicznosci, o ktére Gothaer TU S.A. zapytywato przed zawarciem
umowy, a ktére miaty wptyw na ocene ryzyka ubezpieczeniowego lub wysokos¢ naleznej sktadki;

2) popetnienie przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na rzecz
innej osoby, przestepstwa pozostajacego w zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem umowy ubezpieczenia.

. Jezeliumowa ubezpieczenia zostata zawarta na rachunek innej osoby, osoba ta ma prawo wystgpi¢ zumowy ubez-

pieczenia, sktadajac pisemne oswiadczenie. Wystgpienie ma skutek w dniu nastepnym po ztozeniu oSwiadcze-
nia, chyba ze osoba wystepujgca z umowy ubezpieczenia ustalita z Gothaer TU S.A. inaczej.



§ 8. Czy mozna zawrzec umowe ubezpieczenia na rachunek innej osoby?

. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na rachunek innej osoby, ktéra musi by¢ wskazana imiennie
w umowie ubezpieczenia.

2. Ubezpieczony jest uprawniony do zadania naleznego odszkodowania bezposrednio od Gothaer TU S.A.

§ 9. Kiedy rozpoczyna sie i koficzy odpowiedzialnos¢ Gothaer TU S.A.?

. Odpowiedzialnos¢ Gothaer TU S.A. rozpoczyna sie od dnia oznaczonego w dokumencie potwierdzajgcym zawar-
cie umowy ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepujacego
po zawarciu umowy ubezpieczenia i zaptaceniu sktadki lub pierwszej jej raty, z zastrzezeniem postanowief
ust. 2-4.

2. Odpowiedzialno$¢ Gothaer TU S.A. w ramach ubezpieczenia kosztow leczenia za granica RP i kraju statego pobytu,

ubezpieczenia kosztéw poszukiwan i ratownictwa oraz ubezpieczenia Assistance rozpoczyna sie po przekrocze-
niu granicy RP lub kraju statego pobytu, od dnia nastepujacego po zawarciu umowy ubezpieczenia, nie wczesniej
jednak niz od dnia nastepnego po optaceniu sktadki lub jej pierwszej raty.

3. Odpowiedzialnos¢ Gothaer TU S.A. w ramach ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, bagazu

podréznego, ubezpieczenia sprzetu sportowego oraz ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej rozpoczyna sie
od momentu rozpoczecia podrézy do momentu powrotu Ubezpieczonego do miejsca rozpoczecia podrézy, nie
wczesniej jednak niz od dnia nastepnego po optaceniu sktadki lub jej pierwszej raty.

4. W odniesieniu do uméw ubezpieczenia zawieranych na przejéciu granicznym RP, odpowiedzialnos¢ Gothaer

TU S.A. rozpoczyna sie od dnia i godziny zawarcia umowy ubezpieczenia i zaptacenia sktadki, jednak nie wcze-
$niej nizod momentu przekroczenia granicy RP.

5. W razie zawierania umowy ubezpieczenia na rachunek osoby trzeciej przebywajacej za granica RP i kraju statego

pobytu, okres ubezpieczenia i odpowiedzialnos¢ Gothaer TU S.A. rozpoczyna sie po uptywie 7 dni karencji od dnia
zawarcia umowy ubezpieczenia i optacenia sktadki, z zastrzezeniem ust. 6.

6. Karencji, o ktérej mowa w ust. 5, nie stosuje sie w razie kontynuacji umowy ubezpieczenia, przy czym za kon-

tynuacje umowy uwaza sie zawarcie umowy ubezpieczenia na kolejny okres, z zachowaniem ciagtosci ochrony
ubezpieczeniowej.

7. Odpowiedzialnos¢ Gothaer TU S.A. koficzy sie z chwilg wygasniecia umowy ubezpieczenia w sytuacjach wskaza-

IV.

nychw §7.
SKEADKA UBEZPIECZENIOWA

§ 10. Jakie sa zasady optacania sktadki i od czego zalezy jej wysokoS¢?
1. Wysokos¢ sktadki oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. na podstawie taryfy sktadek

obowigzujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

2. Sktadka za ubezpieczenie jest optacana: w razie zawarcia umowy na okres do 60 dni (wtgcznie) — jednorazowo,

a w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na okres powyzej 60 dni — jednorazowo lub maksymalnie w 2 ratach.

3. Wysokos¢ sktadki zalezy m.in. od:

1) zakresu ubezpieczenia,

2) kraju podrozy,

3) celu podrézy,

4) sumy ubezpieczenia,

5) okresu odpowiedzialnosci,
6) wieku Ubezpieczonego,

7) formy zawarcia umowy,

8) liczby Ubezpieczonych.

4. Jezeli zaptata sktadki dokonywana jest przelewem bankowym lub przekazem pocztowym, za dzief zaptaty uwaza

sie dzief ztozenia zlecenia zaptaty na rachunek Gothaer TU S.A. w banku lub w urzedzie pocztowym, pod warun-
kiem Ze na rachunku Ubezpieczajgcego znajdowaty sie wystarczajace Srodki finansowe. W przeciwnym razie, za
dziefi zaptaty uwaza sie dziefi uznania rachunku Gothaer TU S.A. petng kwota wymaganej sktadki lub jej raty.

5. Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony podat do wiadomosci Gothaer TU S.A. nieprawdziwe dane, ktére miaty

wptyw na wysokos¢ naliczonej sktadki, zobowigzany jest (na wezwanie Gothaer TU S.A.) do doptaty wynikajacej
z r6znicy pomiedzy sktadka nalezng a sktadkg uwzgledniong w umowie ubezpieczenia.

§ 11. Kiedy przystuguje zwrot sktadki?

W razie rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta, Ubezpieczajagcemu przy-
stuguje zwrot sktadki za kazdy dzief niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.



V. PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY

§ 12. Jakie sa obowiazki Gothaer TU S.A. wynikajace z umowy ubezpieczenia?
1. Gothaer TU S.A. ma obowigzek Swiadczy¢ ochrone ubezpieczeniowg oraz spetnia¢ Swiadczenia na warunkach
wskazanych w OWU.

2. Gothaer TU S.A. ma obowigzek udostepniac informacje i dokumenty na zadanie Ubezpieczajacego, Ubezpie-
czonego lub osoby uprawnionej z umowy ubezpieczenia.

§ 13. Jakie sg obowiazki informacyjne Ubezpieczajacego?
Ubezpieczajgcy ma obowigzek poinformowac Ubezpieczonego o zawarciu umowy na jego rachunek. Ubezpieczajacy
jest ponadto zobowigzany udostepni¢ Ubezpieczonemu, w sposéb przez nich ustalony, informacje o zawartej umo-
wie ubezpieczenia, tresci OWU oraz trybie postepowania w razie zaistnienia zdarzenia objetego ochrong ubezpie-
czeniowa.

§ 14. Jakie sg ogolne obowiazki Ubezpieczonego po powstaniu szkody?
1. Wrazie zajScia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzany jest:

1) niezwtocznie powiadomi¢ Gothaer TU S.A. o zajciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, nie p6z-
niej nizw 14 dni od zajscia zdarzenia lub uzyskania o nim informacji, z zastrzezeniem odrebnych postanowien
przewidzianych w poszczegélnych Klauzulach; gdyby wskutek tego zdarzenia nie mogt tego uczynic - w takiej
sytuacji powinien to uczynic¢ w terminie 14 dni od ustapienia przyczyny niezgtoszenia szkody;

2) uzy¢ dostepnych mu Srodkdw w celu zmniejszenia rozmiaréw szkody, a takze zabezpieczyé moznosé docho-
dzenia roszczef odszkodowawczych wobec 0s6b odpowiedzialnych za szkode;

3) dostarczy¢ do Gothaer TU S.A.:
a) wypetniony formularz zgtoszenia szkody;

b) inne dokumenty wskazane Ubezpieczajgcemu lub Ubezpieczonemu w trakcie likwidacji szkody, niezbedne
do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci Swiadczenia lub odszkodowania;

4) zabezpieczy¢ dowody zwigzane ze zdarzeniem w celu uzasadnienia roszczenia.

2. Gothaer TU S.A. obowigzane jest, w granicach sumy ubezpieczenia, zwrdci¢ Ubezpieczajacemu lub
Ubezpieczonemu koszty wynikte z zastosowania $rodkdw, o ktrych mowa w ust. 1 pkt 2), jezeli Srodki te byty
celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne.

§ 15. Czym skutkuje naruszenie obowiazkow przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego?

1. W razie niewykonania przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego z winy umyslnej lub wskutek razacego nie-
dbalstwa obowiazku, o ktorych mowa w § 14 ust. 1 pkt 1), tj. obowiazku niezwtocznego powiadomienia Gothaer
TUS.A. o powstaniu szkody, Gothaer TU S.A. moze zmniejszy¢ wysokos¢ Swiadczenia lub odszkodowania w takim
stopniu, w jakim naruszenie to przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Gothaer TU S.A. ustalenie
okolicznosci i skutkéw zdarzenia ubezpieczeniowego.

2. W razie niewykonania przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa
obowigzku, o ktérym mowa w § 14 ust. 1 pkt 2), tj. obowigzku zastosowania dostepnych Srodkéw w celu zmniej-
szenia rozmiaréw szkody, Gothaer TU S.A. jest wolne od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

§ 16. Kiedy Gothaer TU S.A. ma obowiazek udostepni¢ dokumenty?

1. Na wniosek Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, Uprawnionego lub Poszkodowanego, Gothaer TU S.A. udostep-
nia (w tym, na zadanie, w postaci elektronicznej) dokumenty i informacje gromadzone w celu ustalenia odpo-
wiedzialnosci Gothaer TU S.A. lub wysokosci odszkodowania lub Swiadczenia, a takze umozliwia sporzadzenie
kserokopii dokumentéw na koszt wnioskodawcy oraz potwierdza ich zgodnos¢ z oryginatem.

2. Koszty sporzadzenia kserokopii oraz udostepnienia informacji i dokumentéw w postaci elektronicznej obcigzaja
wnioskodawce, wedtug aktualnego cennika obowigzujacego w Gothaer TU S.A.

VI. USTALENIE | WYPLATA SWIADCZENIA LUB ODSZKODOWANIA

§ 17. Jak jest wyptacane Swiadczenie lub odszkodowanie?
1. W razie wyptaty Swiadczenia lub odszkodowania z wiecej niz jednego tytutu, Swiadczenia lub odszkodowania
wyptacane sa wedtug kolejnosci zgtaszania roszczen, a zwrot kosztéw realizowany jest w kolejnosci wptywu do
Gothaer TU S.A. dokumentéw potwierdzajacych ich poniesienie.

2. Swiadczenie lub odszkodowanie z tytutu zawartej umowy wyptacane jest Ubezpieczonemu, Uprawnionemu, 050-
bie upowaznionej lub, w razie refundacji kosztéw, osobie, ktéra te koszty poniosta.

3. Gothaer TU S.A. wyptaca odszkodowanie w ztotych, bez wzgledu na miejsce powstania szkody oraz rodzaj ponie-
sionych kosztow.

4. Koszty poniesione w walutach obcych przelicza sie na ztote wedtug kursu Sredniego NBP z dnia ustalenia Swiad-
czenia lub odszkodowania.
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5.
6.

7.

Vil.

Gothaer TU S.A. zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych dokumentéw oraz zasiegania opinii specjalistow.

Zwrot wszelkich kosztéw objetych ochrong ubezpieczeniowa dokonywany jest na podstawie rachunkéw i dowo-
doéw optacenia oraz po ztozeniu przez Ubezpieczonego oSwiadczenia o nieotrzymaniu zwrotu kosztéw z innego
Zrodta.

Jezeli Ubezpieczony bez zgody Gothaer TU S.A. zrzekt sie roszczenia o odszkodowanie do sprawcy szkody lub je
ograniczyt, Gothaer TU S.A. moze odméwic wyptaty odszkodowania lub odpowiednio je zmniejszyc. Jezeli zrze-
czenie sie lub ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po wyptacie odszkodowania, wéwczas Gothaer TU S.A.
przystuguje prawo dochodzenia od Ubezpieczonego catosci lub czesci wyptaconego odszkodowania wraz z nie-
zbednymi kosztami postepowania.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 18. Jak mozna ztozyc reklamacje?
1. Reklamacje w zwiazku z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia moze zgtosi¢ Ubezpieczajacy,

9.

Ubezpieczony, uposazony lub uprawniony z tej umowy.

. Reklamacje mozna ztozyc:

1) w formie pisemnej — na adres wybranej jednostki Gothaer TU S.A. lub osobiscie;
2) w formie elektronicznej — poprzez formularz reklamacyjny na stronie internetowej Gothaer TU S.A.;
3) ustnie (osobiscie do protokotu lub telefonicznie).

. Reklamacja powinna zawierac:

1) imie, nazwisko (nazwe), adres i numer telefonu kontaktowego zgtaszajacego reklamacje;
2) numer zgtoszenia szkody lub numer polisy;

3) przedmiot reklamacji;

4) uzasadnienie reklamacji, z podaniem ewentualnych dowodow.

. Reklamacja jest rozpatrywana niezwtocznie, nie p6Zniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. Jezeli z uwagi

na szczegblne skomplikowanie sprawy nie jest mozliwe udzielenie odpowiedzi we wskazanym wyzej terminie, ter-
min ten zostaje wydtuzony do nie wiecej niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. Zgtaszajacy reklamacje zostaje
poinformowany o:

1) przyczynie opdznienia;
2) okolicznosciach, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy;
3) przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi.

. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Gothaer TU S.A. powiadamia zgtaszajacego reklamacje w postaci papierowej

lub za pomoca innego trwatego nosnika informacji, przy czym udzielenie przez Gothaer TU S.A. odpowiedzi na
reklamacje pocztg elektroniczng jest mozliwe wytgcznie na wniosek klienta.

. Zgtaszajacy reklamacje moze wystapi¢ do Rzecznika Finansowego z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy.
. Spérmoze zostac rozstrzygniety w drodze pozasadowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporéw miedzy

klientem a podmiotem rynku finansowego, prowadzonego przez Rzecznika Finansowego (adres strony interne-
towej: www.rf.gov.pl), albo postepowania przed Sadem Polubownym przy Komisji Nadzoru Finansowego (adres
strony internetowej: knf.gov.pl).

. Zgtaszajacemu reklamacje przystuguje prawo dochodzenia swoich roszczeh przed sadem powszechnym.

Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczyé wedtug przepiséw o wtasciwosci
ogblnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub
Uprawnionego z umowy ubezpieczenia badzZ przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpie-
czonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Gothaer TU S.A. podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

§ 19. Jak nalezy sktadac zawiadomienia i oSwiadczenia stron?

1.

2.

Z zastrzezeniem § 18 OWU, wszelkie zawiadomienia i oSwiadczenia sktadane przez strony umowy winny by¢ spo-
rzgdzone na piSmie i doreczone za potwierdzeniem odbioru lub przestane listem poleconym, o ile z postanowiefi
umowy ubezpieczenia (w tym szczegdlnych regulacji OWU) nie wynika inaczej.

Strony umowy zobowigzane sg przekazywac wzajemnie informacje o zmianie adresu zamieszkania badz siedziby.

§ 20. Przetwarzanie danych osobowych

1.

Gothaer TU S.A., jako administrator danych osobowych zbieranych w zwiazku z zawarciem i realizacjg umowy
ubezpieczenia, informuje, Ze zebrane dane osobowe bedg przetwarzane w nastepujacych celach:

1) zwiagzanych z wykonywaniem zawartej umowy ubezpieczenia, w tym w szczeg6lnoSci w celu oceny ryzyka ubez-
pieczeniowego;



2) archiwalnych;
3) marketingu bezposredniego ustug Gothaer TU S.A.

2. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia, dane osobowe sg przetwarzane w celu jej wykonania, natomiast w razie
odmowy udzielenia ochrony ubezpieczeniowej — w celach archiwalnych.

3. Zebrane dane osobowe beda udostepniane uprawnionym podmiotom w okolicznoSciach przewidzianych przepi-
sami prawa oraz reasekuratorom wspétpracujacym z Gothaer TU S.A.

4. Kazdej osobie przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych i ich poprawiania.
5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do zawarcia umowy ubezpieczenia.

§ 21. Stosowanie postanowieii Klauzul
1. W zakresie nieuregulowanym postanowieniami Klauzul majg zastosowanie postanowienia czesci gtownej OWU.
W razie zbiegu tych postanowien, pierwszenstwo stosowania majg postanowienia Klauzul.
2. Jezeliw Klauzulach znajduja sie wytgczenia odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A., stanowig one uzupetnienie wyta-
czeh zawartych w czesci gtéwnej OWU.

§ 22. 0d kiedy obowigzujag OWU?
1. OWU zostaty zatwierdzone uchwata Zarzadu Gothaer TU S.A. nr 167/17 z dnia 21.12.2017 .

2. OWU wchodza w zycie z dniem 18 lutego 2018 r. i maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawartych
poczawszy od tej daty.

Cztonek Zarzadu Prezes Z4rzadu

Adam Dwulecki AnnaWto arczyk-Moczkowska
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KLAUZULA NR 1. UBEZPIECZENIE KOSZTOW LECZENIA ZA GRANICA RP | KRAJU STALEGO POBYTU

§1.

Jaki jest przedmiot i zakres ubezpieczenia?

1. Na podstawie niniejszej Klauzuli przedmiotem ubezpieczenia sg niezbedne z medycznego punktu widzenia
koszty leczenia Ubezpieczonego, ktory, przebywajac za granica RP lub kraju statego pobytu, musiat bezzwtocznie
poddac sie leczeniu w zwigzku z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem zaistniatym w okresie
objecia ochrong ubezpieczeniowg przez Gothaer TU S.A., zgodnie z ponizsza tabela:

Zakres ochrony ubezpieczeniowej

Sumy i limity odpowiedzialnosci

pobyt w szpitalu - leczenie i operacje

do wysokosci sumy ubezpieczenia

transport do szpitala lub miejsca zamieszkania na terytorium RP lub
kraju statego pobytu

do wysokosci sumy ubezpieczenia

transport z miejsca wypadku lub nagtego zachorowania do placéwki
medycznej, transport pomiedzy placéwkami medycznymi w

kraju pobytu; transport z placowki medycznej do miejsca pobytu
Ubezpieczonego za granica

do wysokosci sumy ubezpieczenia

diagnozowanie oraz zabiegi ambulatoryjne, wraz z dojazdem lekarza

do wysokosci sumy ubezpieczenia

zakup niezbednych lekarstw, ptyndw infuzyjnych, srodkéw opatrun-
kowych oraz srodkéw pomocniczych

do wysokosci sumy ubezpieczenia

naprawa lub zakup okularéw, naprawa protez i innych Srodkéw
pomocniczych

do wysokosci sumy ubezpieczenia

transport zwtok do RP lub kraju statego pobytu albo koszty pogrzebu
za granica albo koszty kremacji za granica

do wysokosci sumy ubezpieczenia

pokrycie kosztow podrdzy, utrzymania i noclegdw osoby towarzysza-

0,5% sumy ubezpieczenia / dzief, do

cej Ubezpieczonemu albo osoby wezwanej do Ubezpieczonego 7 dni
leczenie stomatologiczne 200 euro
leczenie choréb tropikalnych po powrocie do RP 5.000 zt
Podstawowe ustugi assistance

catodobowy dyzur Centrum Alarmowego Gothaer TU S.A. TAK
przekazanie informacji TAK
pomoc przy odtworzeniu dokumentéw TAK
pomoc ttumacza 200 euro
pomoc w razie op6znienia lotu 150 euro
prze@luzenie ochrony ubezpieczeniowej w sytuacjach nagtych o 24 TAK
godziny

pokrycie kosztéw poszukiwan i ratownictwa 8.000 euro
infolinia podrézna TAK

infolinia sportowa

dla wariantéw zwigzanych
Z uprawianiem sportéw

transport 0séb towarzyszacych Ubezpieczonemu w razie jego Smierci TAK
opieka nad nieletnimi dzie¢mi 1.000 euro + transport
rekonwalescencja Ubezpieczonego za granica TAK
kontynuacja rozpoczetej podrozy TAK

TAK

konsultacja telefoniczna z lekarzem

Za zaptata dodatkowej sktadki

pokrycie lub zwrot kosztéw leczenia nastepstw chordb przewlektych

do wysokosci sumy ubezpieczenia

kontynuacja leczenia po powrocie do RP

1.000 zt




2.
3.

4.

Zakres terytorialny obejmuje caty Swiat, z wytgczeniem RP i kraju statego pobytu.
Na wniosek Ubezpieczajacego i po optaceniu dodatkowej sktadki, zakres ochrony ubezpieczeniowej w ramach
niniejszej Klauzuli rozszerza sie o pokrycie lub zwrot kosztéw leczenia nastepstw choréb przewlektych.

Na wniosek Ubezpieczajacego i po optaceniu dodatkowej sktadki, zakres ochrony ubezpieczeniowej w ramach
niniejszej Klauzuli rozszerza sie o zwrot kosztéw kontynuacji leczenia po powrocie do kraju. Zwrot kosztéw lecze-
nia nastepuje pod warunkiem, Ze nagte zachorowanie lub nieszczesliwy wypadek byt objety ochrong ubezpiecze-
niowa przez Gothaer TU S.A. oraz:

1) koszty leczenia zostaty poniesione w zwigzku z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem, ktory
wydarzyt sie podczas podrézy zagranicznej Ubezpieczonego;

2) Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. zorganizowato i pokryto koszty leczenia zagranicznego lub Ubezpieczony
pokryt je we wtasnym zakresie;

3) zachorowanie lub nieszczesliwy wypadek wymaga kontynuacji leczenia po powrocie do RP.

. Na podstawie niniejszej Klauzuli zakres ochrony ubezpieczeniowej rozszerza sie o podstawowe ustugi assistance:

1) catodobowy dyzur Centrum Alarmowego Gothaer TU S.A. — Ubezpieczony moze przez catg dobe uzyskac pomoc
i informacje m.in. w jezyku polskim. Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. zorganizuje, na podstawie uzyskanych
od Ubezpieczonego informacji, pomoc w razie zaistnienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa;

2) przekazanie informacji — w razie nieprzewidzianego zdarzenia, np. strajk, uprowadzenie samolotu, choroba
lub nieszczesliwy wypadek, ktére spowoduje opdznienie lub zmiane przebiegu podrézy Ubezpieczonego,
Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. na zyczenie Ubezpieczonego przekaze niezbedne informacje jego rodzinie,
pracodawcy lub innej wskazanej instytucji lub osobie;

3) pomoc przy odtworzeniu dokumentéw — w razie zagubienia lub kradziezy dowodu tozsamosci lub biletu,
Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. poinformuje Ubezpieczonego o niezbednych dziataniach, jakie nalezy pod-
ja¢ w celu odtworzenia dokumentéw. Gothaer TU S.A. nie ponosi kosztow odtworzenia dokumentéw;

4) pomoc ttumacza — jezeli w przypadku nagtego zachorowania Ubezpieczonego lub nieszczesliwego wypadku
albo w momencie szkody w bagazu podréznym lub sprzecie sportowym pojawi sie problem z komunikowaniem
sie Ubezpieczonego podczas zabezpieczania dowoddw w celu zgtoszenia roszczenia, Centrum Alarmowe zor-
ganizuje jednorazowg pomoc ttumacza do réwnowartosci 200 euro;

5) pomoc w razie opéznienia lotu — w razie udokumentowanego opdZnienia lotu w trakcie podrdzy zagranicznej
(z wytaczeniem terytorium RP i kraju statego pobytu) o co najmniej 4 godziny w stosunku do czasu odlotu
planowanego w rozktadzie lotéw, Gothaer TU S.A. zrefunduje Ubezpieczonemu koszty poniesione na zakup
artykutéw pierwszej potrzeby na wytaczny uzytek Ubezpieczonego, tj. podstawowej odziezy, niezbednych przy-
boréw toaletowych, zywnosci, napojéw bezalkoholowych do réwnowartosci 150 euro; ustuga nie dotyczy lotéw
charterowych;

6) przedtuzenie ochrony ubezpieczeniowej w sytuacjach nagtych o 24 godziny — w przypadku gdy powr6t
Ubezpieczonego z podrézy zagranicznej przedtuza sie z przyczyn losowych, niezaleznych od Ubezpieczonego,
takich jak:

a) awaria Srodka transportu komunikacji ladowej, wodnej albo powietrznej;

b) pozar, huragan, pow6dz, deszcz nawalny, grad, lawina, bezposrednie uderzenie pioruna, trzesienie, zapada-
nie albo osuwanie sie ziemi, wybuch albo upadek pojazdu powietrznego;

) odwotanie albo opdZznienie Srodka transportu publicznego ze wzgledu na zte warunki atmosferyczne;
d) wypadek w komunikacji ladowej, wodnej albo powietrznej.

Ubezpieczony zobowigzany jest niezwtocznie skontaktowac sie z Centrum Alarmowym Gothaer TU S.A. przed
uptywem wskazanego w dokumencie ubezpieczenia okresu ubezpieczenia. Warunkiem przedtuzenia ochrony
ubezpieczeniowej w zwigzku z nagta sytuacja jest udokumentowanie przez Ubezpieczonego zaistnienia tej
sytuacji;

7) pokrycie kosztéw poszukiwai i ratownictwa — jezeli Ubezpieczony zaginat w trakcie podrézy zagranicznej,
Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. pokryje koszty prowadzonych przez wyspecjalizowane stuzby ratownicze
poszukiwan i ratownictwa Ubezpieczonego w gorach i na morzu do réwnowartosci 8000 euro;

8) infolinia podrézna — w ramach infolinii podrdznej Gothaer TU S.A. zapewnia dostep do nastepujacych informa-
cji o kraju, do ktérego wyjezdza Ubezpieczony:

a) wymagane dokumenty i szczepienia;

b) adresy polskich ambasad i konsulatow;

¢) najdogodniejsze potaczenia komunikacyjne;
d) ceny autostrad, kursy walut, Swieta narodowe;

e) zakres ustug medycznych gwarantowanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia w poszczegblnych krajach
cztonkowskich Unii Europejskiej;
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12

14

9) infolinia sportowa — w razie zawarcia umowy ubezpieczenia w wariancie zwigzanym z uprawianiem sportow,
Gothaer TU S.A. zapewnia dostep do nastepujgcych informacji:

a) godziny otwarcia tras zjazdowych;

b) warunki pogodowe panujace na stoku;

¢) warunki atmosferyczne (temperatura wody, natezenie wiatru);

d) ceny karnetow;

e) szczegblnie polecane trasy;

f) ostrzezenia o trudnych warunkach;

g) informacja o procedurze postepowania w razie wyrzadzenia szkody osobie trzeciej;
h) adresy baz nurkowych, windsurfingowych oraz kitesurfingowych;

i) dane teleadresowe szkétek, instruktoréw nurkowania i windsurfingu oraz kitesurfingu;
j) adresy sklepow sportowych;

k) dane teleadresowe oraz ceny wypozyczalni profesjonalnego sprzetu;

transport oséb towarzyszacych Ubezpieczonemu w razie jego Smierci — jezeli Ubezpieczony w wyniku nagtego
zachorowania lub nieszczesliwego wypadku zmart podczas podrdzy zagranicznej, Centrum Alarmowe Gothaer
TU S.A. zorganizuje i optaci transport do RP lub kraju statego pobytu Ubezpieczonego oséb towarzyszacych
Ubezpieczonemu, objetych przez Gothaer TU S.A. ochrong ubezpieczeniowa w ramach tej samej umowy ubez-
pieczenia. Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. pokrywa koszty transportu lgdowego oséb towarzyszacych,
a gdyby czas transportu miat przekroczy¢ 12 godzin — koszty transportu samolotem pasazerskim (klasa eko-
nomiczna);

=

11) opieka nad nieletnimi dziecmi — w razie hospitalizacji Ubezpieczonego, ktdry podr6zowat z niepetnoletnim

dzieckiem lub dzie¢mi, ktéremu nie towarzyszyta zadna inna osoba petnoletnia zdolna do podjecia opieki,
Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. organizuje opieke i pokrywa koszty transportu dziecka lub dzieci
Ubezpieczonego do miejsca zamieszkania na terytorium RP lub kraju statego pobytu Ubezpieczonego. Centrum
Alarmowe GothaerTU S.A. pokrywa koszty wyzywienia i noclegéw nieletniego dziecka lub dzieci Ubezpieczonego
do wysokosci 1000 euro, na jedno i wszystkie zdarzenia zaistniate w okresie odpowiedzialnosci. Dodatkowo,
Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. pokrywa koszty transportu ladowego nieletniego lub nieletnich dzieci
Ubezpieczonego, a gdyby czas transportu miat przekroczy¢ 12 godzin — koszty transportu samolotem
pasazerskim (klasa ekonomiczna).

rekonwalescencja Ubezpieczonego za granica — jezeli Ubezpieczony po zakoficzeniu hospitalizacji zwigzanej
z nagtym zachorowaniem badz nieszczesliwym wypadkiem nie moze by¢ bezpoSrednio transportowany do RP
lub kraju statego pobytu, zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza prowadzgcego leczenie za granica, Centrum
Alarmowe Gothaer TU S.A. pokryje koszty wyzywienia i zakwaterowania Ubezpieczonego w celu rekonwales-
cencji (dtugosc okresu rekonwalescencji jest okreSlana na podstawie dokumentacji medycznej z leczenia za
granica);

~

13) kontynuacja rozpoczetej podrozy — jezeli po zakofczeniu leczenia zwigzanego z nagtym zachorowaniem

lub nieszczesliwym wypadkiem stan zdrowia Ubezpieczonego pozwala na kontynuowanie podrézy, Centrum
Alarmowe Gothaer TU S.A. zorganizuje i pokryje koszty transportu ladowego Ubezpieczonego z miejsca jego
hospitalizacji do kolejnego etapu udokumentowanej, przerwanej podrézy, a gdyby transport miat przekroczyé
12 godzin — koszty transportu samolotem pasazerskim (klasa ekonomiczna);

konsultacja telefoniczna z lekarzem — w razie zachorowania Ubezpieczonego, Centrum Alarmowe Gothaer

TU S.A. zorganizuje jednorazowy kontakt telefoniczny z lekarzem w celu skonsultowania odczuwanych

dolegliwosci, pod warunkiem ze:

a) zachorowanie dotyczy przeziebienia, zatrucia pokarmowego, alergii stonecznej lub innych dolegliwosci,
ktére nie wymagaja podawania lekéw przepisanych przez lekarza na recepte;

b) Ubezpieczony wyrazit zgode na telefoniczng konsultacje z lekarzem.

Konsultacja telefoniczna polega na udzieleniu przez lekarza zalecef co do postepowania oraz lekéw, ktére
nalezy zastosowac.

a2

§ 2. Co obejmuja koszty leczenia?
1. Ubezpieczenie kosztow leczenia za granicg RP i kraju statego pobytu obejmuje organizacje ustug (z wytagczeniem

ustug wskazanych w pkt. 1 lit. e) i f) i pokrycie ich udokumentowanych kosztéw powstatych w zwiazku z nagtym
zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem:

1) do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia (chyba ze z ponizszych postanowief wynika odmiennie):
a) kosztow pobytu w szpitalu, leczenia szpitalnego i operacji;

b) kosztow transportu do szpitala lub wskazanego przez Ubezpieczonego miejsca zamieszkania na terytorium
RP lub kraju statego pobytu.



GothaerTUS.A. zapewnia organizacje i pokrycie kosztéw transportu Ubezpieczonego z zagranicy do szpitala badz
miejsca zamieszkania w RP lub kraju statego pobytu. Koszty te pokrywane sa do wysokosci kosztéw transportu
srodkiem lokomocji spetniajacymwarunkiokreslone przez lekarzawydajacego pisemnezaleceniaodnosnietrans-
portu. Do uznania kosztéw z tytutu transportu Ubezpieczonego wymagana jest uprzednia zgoda Gothaer TU S.A.
lub Centrum Alarmowego Gothaer TU S.A.

W razie transportu Ubezpieczonego do kraju statego pobytu, transport Swiadczony jest do wysokosci kosztow
odpowiadajacych kosztom transportu Ubezpieczonego do RP.

W razie zorganizowania przez Ubezpieczonego transportu we wtasnym zakresie, Gothaer TU S.A. refunduje
poniesione koszty w granicach sumy ubezpieczenia kosztow leczenia za granica RP i kraju statego pobytu, jed-
nak tylko do wysokosci kosztéw, jakie Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. poniostoby organizujac transport na
terytorium RP; pod warunkiem uzyskania zgody Centrum Alarmowego Gothaer TUS. A,;

) kosztéw transportu Ubezpieczonego z miejsca wypadku lub nagtego zachorowania do placéwki medycz-
nej oraz kosztéw transportu Ubezpieczonego pomiedzy placéwkami medycznymi w kraju pobytu, a takze
transport z placéwki medycznej do miejsca pobytu Ubezpieczonego za granica odpowiednim do jego stanu
zdrowia Srodkiem transportu;

d) kosztéw badaf stuzgcych diagnozowaniu oraz kosztow zabiegow ambulatoryjnych, wraz z dojazdem lekarza
z najblizszej placéwki medycznej do miejsca zakwaterowania Ubezpieczonego;

e) kosztéw zakupu niezbednych lekarstw, ptynéw infuzyjnych, Srodkéw opatrunkowych oraz srodkéw pomoc-
niczych zaleconych przez lekarza;

f) kosztow naprawy lub zakupu okularéw, naprawy protez i innych $rodkéw pomocniczych wspomagajgcych
proces leczniczy, jezeli konieczno$¢ ich nabycia lub ich uszkodzenie zwigzane byty z nagtym zachorowaniem
lub nieszczesliwym wypadkiem zaistniatym w okresie odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.;

g) kosztow transportu zwtok Ubezpieczonego do RP lub kraju statego pobytu albo koszty pogrzebu za granica
albo koszty kremacji za granicg (bez pochéwku).

Jezeli Ubezpieczony, wskutek nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania objetego odpowiedzialnoscia
Gothaer TU S.A., zmart podczas podrdzy zagranicznej, Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. organizuje i pokrywa
koszty transportu zwtok do miejsca pogrzebu w RP lub kraju statego pobytu.

W razie pokrycia kosztow transportu zwtok Ubezpieczonego do miejsca pogrzebu w RP lub kraju statego pobytu,
Gothaer TU S.A. refunduje koszty transportu zwtok Ubezpieczonego do miejsca pogrzebu w RP lub kraju statego
pobytu do wysokosci kosztéw, jakie Gothaer TU S.A. ponidstby, zlecajac przewdz zwtok do RP lub kraju statego
pobytu polskiemu przedsiebiorstwu zajmujacemu sie sprowadzaniem zwtok z zagranicy, jednakze koszty te nie
moga przekroczy¢ sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie ubezpieczenia. Gothaer TU S.A. pokrywa koszty
zakupu trumny przewozowej do wysokosci 1000 euro.

W razie pogrzebu lub kremacji zwtok Ubezpieczonego za granica, Gothaer TU S.A. pokrywa wytacznie koszty
pogrzebu lub kremacji;

2) kosztow podrozy, utrzymania i noclegow osoby towarzyszacej Ubezpieczonemu albo osoby wezwanej do
Ubezpieczonego:

a) Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. pokrywa udokumentowane koszty utrzymania i noclegéw jednej osoby
towarzyszacej Ubezpieczonemu za granicg, w wysokosci nie wyzszej niz 0,5% sumy ubezpieczenia okre-
Slonej w § 4 ust. 1 niniejszej Klauzuli za jeden dzien i nie dtuzej niz za 7 dni, na jedno i wszystkie zdarzenia
powstate w okresie odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.;

b) Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. organizuje i pokrywa koszty transportu, utrzymania i noclegéw jednej
osoby wezwanej do Ubezpieczonego, w wysokosci nie wyzszej niz 0,5% sumy ubezpieczenia okreslonej
w § 4 ust. 1 niniejszej Klauzuli za jeden dziefi i nie dtuzej niz za 7 dni, na jedno i wszystkie zdarzenia powstate
w okresie odpowiedzialno3ci Gothaer TU S.A. - o ile Ubezpieczonemu nie towarzyszy za granicg inna osoba,
a osoba wezwana posiada miejsce zamieszkania na terytorium RP lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego.
Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. pokrywa koszty transportu ladowego osoby wezwanej, a gdyby transport
miat przekroczy¢ 12 godzin — koszty transportu samolotem pasazerskim (klasa ekonomiczna);

©) koszty, o ktérych mowa w lit. a) i b), sa pokrywane w ramach sumy ubezpieczenia okreSlonej w § 4 ust.
1 niniejszej Klauzuli oraz pod warunkiem, ze Ubezpieczony hospitalizowany jest za granicg przez okres
co najmniej 7 dni i koszty te zostaty poniesione w zwiagzku z zatatwianiem spraw zwigzanych z powrotem
Ubezpieczonego do kraju lub w zwigzku z towarzyszeniem mu podczas hospitalizacji za granica;

d) warunkiem uznania kosztéw, o ktérych mowa w lit. a) i b), jest pisemne zalecenie lekarza i uprzednia zgoda
Gothaer TU S.A. lub Centrum Alarmowego Gothaer TU S.A.;

3) kosztow leczenia stomatologicznego, do wysokosci 200 euro na jedno i wszystkie zdarzenia powstate w okre-
sie odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A., przy czym Gothaer TU S.A. pokrywa koszty leczenia stomatologicznego
jedynie w razie wystapienia u Ubezpieczonego w okresie odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. ostrych stanow
bélowych lub stanéw zapalnych wymagajacych udzielenia natychmiastowej pomocy lekarskiej;



4) kosztow leczenia choroby tropikalnej na terytorium RP — zwrot kosztow zwigzanych z leczeniem choroby tropikal-
nej dokonywany jest pod warunkiem, ze choroba zostata zdiagnozowana najpézniej do 30. dnia po wygasnieciu
umowy. Ubezpieczenie obejmuje koszty niezbedne z medycznego punktu widzenia oraz zalecone przez lekarza.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje:

1) kosztow leczenia poniesionych na terenie RP i kraju statego pobytu Ubezpieczonego, z zastrzezeniem § 1ust. 4
i § 2 ust. 1pkt 4);

2) wydatkéw poniesionych na specjalne odzywianie Ubezpieczonego, chociazby byto ono zalecane przez lekarza;
3) kosztow pobytu w sanatoriach i uzdrowiskach;

4) kosztow porodu, ktéry nastapit po 32. tygodniu cigzy, oraz wszelkich kosztéw zwigzanych z leczeniem i opieka
nad matka i dzieckiem po odbytym porodzie;

5) kosztow usuwania cigzy;

6) kosztow operacji plastycznych;

7) kosztow profilaktycznego i protetycznego leczenia stomatologicznego;;
8) kosztow Srodkow antykoncepcyjnych;

9) kosztow leczenia w zakresie, w jakim zostaty pokryte w zwigzku z tym samym zdarzeniem z tytutu innej umowy
ubezpieczenia lub z innych Zrodet;

10) kosztéw leczenia nastepstw uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia spowodowanego leczeniem oraz zabie-
gami leczniczymi, bez wzgledu na to, przez kogo byty wykonane;

11) kosztéw nieuzasadnionych z medycznego punktu widzenia;

12) kosztéw leczenia usprawniajgcego;

13) kosztow leczenia Ubezpieczonego, ktdrego celem podrozy jest odbycie leczenia;

14) kosztéw leczenia przekraczajacego zakres niezbedny dla przywrdcenia stanu zdrowia Ubezpieczonego
umozliwiajacego jego powr6t do kraju;

15) koszt6w leczenia choréb przewlektych iich nastepstw, chyba Ze zostata optacona dodatkowa sktadka za rozsz-
erzenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej;

16) kosztéw leczenia choroby objetej obowiazkiem szczepienia przed podréza do kraju, w ktérym szczepienie
to jest wymagane;

17) koszt6w leczenia zaburzeh psychicznych, wad wrodzonych;

18) kosztéw leczenia chordb wenerycznych, AIDS i innych choréb wywotanych lub zwigzanych z wirusem HIV;

19) kosztéw leczenia zwigzanych z wykonywaniem przez Ubezpieczonego pracy fizycznej, chyba ze umowa ubez-
pieczenia zostata zawarta w wariancie, w ktérym koszty te sa pokrywane;

20) kosztow leczenia zwigzanych z amatorskim uprawianiem sportéw zimowych i wodnych, chyba ze umowa ubez-
pieczenia zostata zawarta w wariancie, w ktérym koszty te sg pokrywane;

21) kosztoéw leczenia zwigzanych z wyczynowym uprawianiem sportéw lub uprawianiem sportéw wysokiego
ryzyka, chyba ze umowa ubezpieczenia zostata zawarta w wariancie, w ktérym koszty te sa pokrywane;

22) kosztéw leczenia w komorze dekompresyjnej, chyba ze umowa ubezpieczenia zostata zawarta w wariancie,
w ktérym koszty te sa pokrywane.

§ 3. Jakie sg dodatkowe wytgczenia odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.?
1. Poza ograniczeniami i wytagczeniami odpowiedzialnosci okreslonymi w § 5 OWU, pokrycie kosztéw leczenia nie
przystuguje:

1) Ubezpieczonemu, w stosunku do ktérego istniaty przeciwwskazania lekarskie co do odbycia podrézy zagranicz-
nej, jezeli miato to wptyw na powstanie zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, chyba ze Ubezpieczony
nie wiedziat o przeciwwskazaniach;

2) w razie leczenia za granicg choréb zdiagnozowanych istniejgcych w chwili obejmowania Ubezpieczonego
ochrong ubezpieczeniowg i ich nastepstw lub choréb leczonych przed rozpoczeciem okresu ubezpieczenia,
wiacznie z nastepstwami tych chordb, z zastrzezeniem § 1 ust. 3 niniejszej Klauzuli.

§ 4. Ile wynosi suma ubezpieczenia?
1. Suma ubezpieczenia kosztéw leczenia za granicg RP i kraju statego pobytu ustalana jest z Ubezpieczajacym przy
zawieraniu umowy ubezpieczenia.
2. Suma ubezpieczenia stanowi gérna granice odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. w zakresie kosztéw leczenia za
granicg RP i kraju statego pobytu, a jej wysoko$¢ wskazana jest w dokumencie ubezpieczenia.
3. Suma ubezpieczenia kosztéw leczenia za granicg RP i kraju statego pobytu ulega zmniejszeniu o kazdg wyptate
odszkodowania z tytutu tego ubezpieczenia.
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4. Do okreslenia wysokosci sumy ubezpieczenia w ztotych przyjmuje sie Sredni kurs euro ustalony przez NBP i obo-
wigzujacy w ostatnim dniu roboczym poprzedzajacym dzief zawarcia umowy ubezpieczenia.

5. Suma ubezpieczenia kosztéw kontynuacji leczenia po powrocie do RP wynosi 1.000 zt na jedno i wszystkie zdarze-
nia zaistniate z okresie odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. i jest odrebna od sumy ubezpieczenia kosztéw leczenia
za granicg RP i kraju statego pobytu, o kt6rej mowa w ust. 1-3.

. Suma ubezpieczenia kosztéw leczenia choréb tropikalnych na terytorium RP wynosi 5.000 zt na jedno i wszystkie
zdarzenia zaistniate w okresie odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. i jest odrebna od sumy ubezpieczenia kosztéw
leczenia za granicg RP i kraju statego pobytu, o ktérej mowa w ust. 1-3.

o

§ 5. Jakie sa obowiazki Ubezpieczonego po powstaniu szkody?
1. Poza obowigzkami okreslonymi w § 14 OWU, w razie zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa
w zakresie kosztéw leczenia, Ubezpieczony obowigzany jest:

1) starac sie o ztagodzenie skutkéw zdarzenia przez niezwtoczne uzyskanie pomocy lekarskiej i poddanie sie
zaleconemu leczeniu, korzystajac w miare mozliwosci z pomocy publicznej stuzby zdrowia;

2) uzyskac dokumentacje lekarska z prowadzonego za granica RP i kraju statego pobytu leczenia, stwierdzajaca
rozpoznanie (diagnoze lekarska) w celu organizacji i pokrycia kosztow leczenia, jak réwniez uzyskania gwaran-
cji pokrycia tych kosztow;

3) podjac aktywng wspétprace z Centrum Alarmowym Gothaer TU S.A. oraz stosowac sie do jego zalecen;

4) zwolnic lekarzy, ktdrzy sprawowali lub sprawujg opieke medyczna nad Ubezpieczonym, z obowigzku zachowa-
nia tajemnicy lekarskiej — w zakresie niezbednym do uzyskania informacji zwigzanych z weryfikacja podanych
przez Ubezpieczonego danych o jego stanie zdrowia, poprzez ztozenie odpowiedniego oSwiadczenia przy zgta-
szaniu roszczenia;

5) umozliwi¢ Gothaer TU S.A. zasiegniecie informacji dotyczacych okolicznosci zdarzenia objetego ochrona;

6) zabezpieczy¢ dowody zwigzane z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem w celu uzasadnienia
roszczenia o zwrot kosztow leczenia;

7) nazlecenie GothaerTU S.A. poddac sie badaniu przez lekarza wskazanego przez Gothaer TU S.A. lub obserwacji
klinicznej.
. Jezeli Ubezpieczony w tym samym czasie jest objety ochrona ubezpieczeniowg w zakresie kosztéw leczenia za
granica RP i kraju statego pobytu u dwéch lub wiecej ubezpieczycieli, ma obowigzek poinformowac o tym Gothaer
TU S.A. w razie zajScia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa.

3. Pomoc Ubezpieczonemu w zwiazku ze zdarzeniem objetym ochrong ubezpieczeniowa udzielana jest przy
uwzglednieniu przepiséw obowigzujacych w kraju, w ktérym jest ona Swiadczona.

4. Gothaer TU S.A. moze wystapi¢ do Ubezpieczonego albo jego przedstawiciela ustawowego o wyrazenie pisem-
nej zgody na wystapienie z zapytaniem do podmiotéw, ktére udzielaty Ubezpieczonemu Swiadczen zdrowotnych,
w celu uzyskania informacji zwigzanych z weryfikacja podanych przez te osobe danych o jej stanie zdrowia,
w szczegblnosci do lekarzy, ktérzy sprawowali lub nadal sprawuja opieke nad Ubezpieczonym.

N

§ 6. Jak ustala sie odszkodowanie?
1. Ustalenie zasadnosci i wysokosci odszkodowania z tytutu zwrotu kosztéw leczenia dokonywane jest na podstawie
nastepujgcych dowodéw i dokumentéw przedtozonych przez Ubezpieczonego lub osobe upowazniong do otrzy-
mania odszkodowania z tego tytutu:

1) dowodu potwierdzajacego koniecznos¢ poddania sie leczeniu w zwigzku z nagtym zachorowaniem lub nie-
szczesliwym wypadkiem, zawierajgcego rozpoznanie (diagnoze lekarska);

2) rachunkéw oraz dowodéw wniesienia optat;
3) dowodéw potwierdzajacych inne wydatki objete umowa ubezpieczenia.

2. Decyzja Gothaer TU S.A. w kwestii pokrycia kosztéw transportu zwtok Ubezpieczonego podejmowana jest po
przedstawieniu urzedowego aktu zgonu lub jego odpisu oraz innych dokumentéw wskazanych w trakcie likwidacji
szkody, jesli sa niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci Swiadczenia.

3. Dokumenty stanowigce dowéd poniesionych wydatkéw w zwigzku z udzieleniem Ubezpieczonemu pomocy
medycznej powinny zawiera¢ nastepujace informacje:

1) dane Ubezpieczonego;

2) dane teleadresowe placéwki medycznej udzielajacej pomocy;

3) pieczec i podpis lekarza lub osoby uprawnionej do reprezentowania placéwki medycznej;
4) potwierdzenie poniesienia kosztéw leczenia.
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§ 7 W jaki sposéb dokonuje sie wyptaty odszkodowania?
1. Odszkodowanie wyptacane jest w ztotych Ubezpieczonemu, osobie upowaznionej lub, w razie zwrotu kosztéw —
osobie, ktéra te koszty poniosta.

2. Jezeli zobowigzania wobec podmiotéw zagranicznych nie zostaty uregulowane przez Ubezpieczonego lub inng
osobe, Gothaer TU S.A. dokona uzasadnionych ptatnosci dewizowych bezpoSrednio na rzecz lekarza, placéwki
medycznej lub podmiotu organizujgcego transport Ubezpieczonego.

3. W sprawach prowadzonych przez Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. koszty leczenia pokrywane sg bezposrednio
przez Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A.

4. Przeliczenie na ztote wydatkéw poniesionych w walutach obcych dokonywane jest wedtug Sredniego kursu walut
ustalonego przez NBP, obowigzujacego w dniu ustalenia odszkodowania.

5. Zwrot kosztow realizowany jest w kolejnosci wptywu do Gothaer TU S.A. dokumentéw potwierdzajacych ich ponie-
sienie.
KLAUZULA NR 2. UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

§ 1. Jaki jest przedmiot i zakres ubezpieczenia?
1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza Klauzula postanowiei OWU, ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow.
2. Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie i zycie Ubezpieczonego.
3. Zakres terytorialny ubezpieczenia obejmuje caty Swiat.
4. Zakres ochrony obejmuje nastepujace Swiadczenia z tytutu nastepstw nieszczesliwych wypadkow:
1) Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu bedacego nastepstwem nieszczesliwego wypadku obje-

tego ochrong ubezpieczeniowg, w wysokosci 1% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw za
kazdy procent trwatego uszczerbku na zdrowiu, nie wiecej jednak niz 100% tej sumy ubezpieczenia;

2) Swiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczonego w wyniku nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpie-

czeniowg, w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow.
5. Ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete nastepstwa nieszczesliwych wypadkdw zaistniatych podczas:

1) wykonywania przez Ubezpieczonego pracy fizycznej, chyba ze umowa ubezpieczenia zostata zawarta w warian-
cie, w ktérym okoliczno$¢ ta nie zostata wytgczona;

2) amatorskiego uprawiania sportéw zimowych i wodnych, chyba ze umowa ubezpieczenia zostata zawarta
w wariancie, w ktérym okolicznos¢ ta nie zostata wytgczona;

3) wyczynowego uprawiania sportéw lub uprawiania sportéw wysokiego ryzyka, chyba ze umowa ubezpieczenia
zostata zawarta w wariancie, w ktérym okoliczno$¢ ta nie zostata wytgczona.

6. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje zwigzanych z nieszczesliwym wypadkiem utraconych korzysci, a takze
strat rzeczywistych, polegajacych na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu przedmiotéw osobistych badz utracie
lub pomniejszeniu zarobkéw Ubezpieczonego.

§ 2. Jakie s dodatkowe wytaczenia odpowiedzialnoSci Gothaer TU S.A.?
Poza ograniczeniami i wytaczeniami odpowiedzialnosci okreSlonymiw § 5 OWU, z odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.
wytaczone sa nastepstwa:

1) wszelkich chordb lub stanéw chorobowych, nawet tych, ktore wystapity nagle;

2) uszkodzen ciata spowodowanych leczeniem lub zabiegami leczniczymi, bez wzgledu na to, przez kogo byty
wykonywane;

3) wylewow krwi do mézgu, zawatéw serca i udaréw mozgu.

§ 3. lle wynosi suma ubezpieczenia?
1. Suma ubezpieczenia ustalana jest z Ubezpieczajgcym przy zawieraniu umowy ubezpieczenia.

2. Suma ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw stanowi goérma granice odpowiedzialnosci GothaerTU S.A.
w zakresie nastepstw nieszczesliwych wypadkow, a jej wysokos¢ jest wskazana w dokumencie ubezpieczenia.

3. Suma ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw nie ulega zmniejszeniu o wyptacone wczesniej Swiad-
czenie.

§ 4. Jakie sg obowigzki Ubezpieczonego po powstaniu szkody?
1. Poza obowiazkami okreslonymi w § 14 OWU, w razie zajScia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa,
Ubezpieczony obowiazany jest:

1) starac sie o ztagodzenie skutkow zdarzenia przez niezwtoczne uzyskanie pomocy lekarskiej i poddanie sie
zaleconemu leczeniu;
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2) uzyskac dokumentacje lekarska z prowadzonego leczenia, stwierdzajaca rozpoznanie (diagnoze lekarska);

3) zwolnic lekarzy, kt6rzy sprawowali lub sprawuja opieke medyczna nad Ubezpieczonym, z obowigzku zachowa-
nia tajemnicy lekarskiej w zakresie niezbednym do uzyskania informacji zwiazanych z weryfikacja podanych
przez Ubezpieczonego danych o jego stanie zdrowia, poprzez ztozenie odpowiedniego oSwiadczenia przy zgta-
szaniu roszczenia;

4) umozliwi¢ Gothaer TU S.A. zasiegniecie informacji dotyczacych okolicznosci zdarzenia objetego ochrong;

5) zabezpieczy¢ dowody zwigzane z nieszczesliwym wypadkiem w celu uzasadnienia roszczenia.

. Gothaer TU S.A. moze wystapi¢ do Ubezpieczonego albo jego przedstawiciela ustawowego o wyrazenie pisemnej

zgody na wystgpienie do podmiotéw, ktére udzielaty Ubezpieczonemu Swiadczein zdrowotnych, w celu uzyskania
informacji zwigzanych z weryfikacjg podanych przez te osobe danych o jej stanie zdrowia, w szczegdlnosci do
lekarzy, ktérzy sprawowali lub nadal sprawujag opieke nad Ubezpieczonym.

. W jaki sposéb ustala sie Swiadczenie i w jakiej wysokosci jest wyptacane?
. Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu bedacego nastepstwem nieszczesliwego wypadku ustalane

jest po okresleniu przez lekarza orzecznika powotanego przez Gothaer TU S.A. stopnia trwatego uszczerbku na
zdrowiu.

. Stopief trwatego uszczerbku ustalany jest na podstawie przedstawionych dokumentéw medycznych oraz , Tabeli

norm procentowego uszczerbku na zdrowiu” obowiazujacej w Gothaer TU S.A. w dniu zawarcia umowy ubezpie-
czenia, bez koniecznosci badania Ubezpieczonego przez lekarza orzecznika, z zastrzezeniem ust. 3.

. Jezeli ustalenie stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu na podstawie przedstawionych dokumentéw medycz-

nych nie jest mozliwe, stopief ten Gothaer TU S.A. ustala na podstawie badaf przeprowadzonych przez lekarza
orzecznika wskazanego przez Gothaer TU S.A.

. Rodzaj i wysokos¢ Swiadczen ustala sie po stwierdzeniu, ze istnieje zwigzek przyczynowo-skutkowy pomiedzy

nieszczeSliwym wypadkiem a, odpowiednio, trwatym uszczerbkiem na zdrowiu albo Smiercig Ubezpieczonego.

. Ustalenie zwiazku przyczynowo-skutkowego, o ktérym mowa w ust. 4, nastepuje na podstawie dostarczonych

przez Ubezpieczonego dowodow, a takze na podstawie wynikéw badan, o ktérych mowa w ust. 3.

. Ustalenie stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu powinno nastgpic niezwtocznie po zakoficzeniu leczenia, w tym

ewentualnego leczenia rehabilitacyjnego. W razie dtuzszego leczenia, ostateczny stopief trwatego uszczerbku na
zdrowiu powinien by¢ ustalony najp6zniej w 12. miesigcu od dnia nieszczesliwego wypadku.

. Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu nie bierze sie pod uwage rodzaju pracy lub czynnosci

wykonywanych przez Ubezpieczonego.

. Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu uwzglednia sie wczesniejsza utrate lub uszkodzenie

organu, narzadu lub uktadu w taki sposdb, ze stopief trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sie w wysokosci
r6znicy miedzy stopniem wtasciwym dla danego organu, narzadu lub uktadu po wypadku a stopniem uszczerbku
istniejgcym przed wypadkiem.

. Jezeli Ubezpieczony, ktry ulegt nieszczesliwemu wypadkowi, zmart przed ustaleniem trwatego uszczerbku na zdro-

wiu, a zgon nie byt nastepstwem tego wypadku, Swiadczenie ustala sie wedtug przypuszczalnego, okreslonego
procentowo przez lekarza orzecznika wskazanego przez Gothaer TU S.A. stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu.

. Jezeli Ubezpieczony otrzymat Swiadczenie z tytutu uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie zmart na skutek tego

wypadku, Swiadczenie z tytutu Smierci wyptaca sig wowczas, jezeli jest ono wyzsze od Swiadczenia wyptaco-
nego Ubezpieczonemu z tytutu uszczerbku na zdrowiu, uwzgledniajac uprzednio wyptacong kwote. Swiadczenie
wyptaca sie pod warunkiem, ze Smierc nastgpita w ciagu 12 miesiecy od daty zaistnienia nieszczesliwego wypadku.

. Jezeli Ubezpieczony zmart po ustaleniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu, a Smierc nie pozostaje w zwiazku

przyczynowo-skutkowym z nieszczesliwym wypadkiem, niewyptacone przed $miercig Ubezpieczonemu Swiad-
czenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu wyptaca sie spadkobiercom Ubezpieczonego.

. W razie Smierci Ubezpieczonego, Uprawniony zobowiazany jest przedtozyc:

1) odpis aktu zgonu lub jego kopie;

2) urzedowe potwierdzenie nabycia spadku po Ubezpieczonym lub dokument stwierdzajgcy zwigzek rodzinny
z Ubezpieczonym.

Postanowienia ust. 12 maja odpowiednie zastosowanie réwniez do osoby wystepujacej o wyptate Swiadczenia

w razie braku Uprawnionego.

KLAUZULA NR 3. UBEZPIECZENIE KOSZTOW LECZENIA NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

§1.

1.

Jaki jest przedmiot i zakres ubezpieczenia?
Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza Klauzulg postanowiei OWU, ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje ubezpieczenie kosztéw leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow.
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. Zakres terytorialny ubezpieczenia obejmuje terytorium RP.
. Zwrot kosztoéw leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw dokonywany jest przez Gothaer TU S.A. pod warun-

kiem, ze nieszczesliwy wypadek miat miejsce na terytorium RP.

. Jezeli nieszczesliwy wypadek miat miejsce poza granicami RP i kraju statego pobytu, koszty leczenia nastepstw

nieszczesliwych wypadkéw pokrywane sg w ramach ubezpieczenia kosztoéw leczenia za granicg RP i kraju statego
pobytu, na podstawie Klauzuli nr 1.

. Koszty, o ktorych mowa w ust. 3, pokrywane sg pod warunkiem, ze:

1) nie zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego lub z innego tytutu;
2) leczenie byto niezbedne z medycznego punktu widzenia;

§ 2. Co obejmuja koszty leczenia?
Ubezpieczenie kosztow leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw obejmuje koszty:

1) wizyt lekarskich, pobytu w szpitalu, leczenia szpitalnego, operacji;
2) badan diagnostycznych, zabiegéw ambulatoryjnych;

3) zakupu lekarstw, Srodkéw opatrunkowych i pomocniczych;

4) transportu z miejsca wypadku do szpitala lub ambulatorium.

§ 3. lle wynosi suma ubezpieczenia?

1.

2.

3.

Suma ubezpieczenia z tytutu pokrycia kosztéw leczenia wynosi 10% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesli-
wych wypadkéw.

Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1, jest suma na jedno i wszystkie zdarzenia zaistniate w okresie odpo-
wiedzialnosci Gothaer TU S.A.

Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1, ulega zmniejszeniu o kazda wyptate odszkodowania z tytutu tego
ubezpieczenia.

§ 4. Jakie sg obowigzki Ubezpieczonego po powstaniu szkody?
Poza obowigzkami okreSlonymi w § 14 OWU, w razie zajscia zdarzenia objetego ochrona ubezpieczeniowa,

Ubezpieczony obowigzany jest:

1) starac sie o ztagodzenie skutkéw zdarzenia przez niezwtoczne uzyskanie pomocy lekarskiej i poddanie sie
zaleconemu leczeniu, korzystajac w miare mozliwosci z pomocy publicznej stuzby zdrowia;

2) uzyskac dokumentacje lekarska z prowadzonego leczenia, stwierdzajaca rozpoznanie (diagnoze lekarska);

3) zwolni¢ lekarzy, kt6rzy sprawowali lub sprawuja opieke medyczna nad Ubezpieczonym, z obowigzku zachowa-
nia tajemnicy lekarskiej w zakresie niezbednym do uzyskania informacji zwigzanych z weryfikacja podanych
przez Ubezpieczonego danych o jego stanie zdrowia, poprzez ztozenie odpowiedniego oSwiadczenia przy zgta-
szaniu roszczenia;

4) umozliwi¢ Gothaer TU S.A. zasiegniecie informacji dotyczacych okolicznosci zdarzenia objetego ochrong;

5) zabezpieczy¢ dowody zwigzane z nieszczesliwym wypadkiem w celu uzasadnienia roszczenia.

. W jaki sposob ustala sie odszkodowanie i w jakiej wysokosci jest wyptacane?
. Ustalenie zasadnosci i wysokosci odszkodowania lub Swiadczenia z tytutu zwrotu kosztéw leczenia nastepstw

nieszczesliwych wypadkéw dokonywane jest na podstawie rachunkéw oraz dowodéw wniesienia optat za hospi-
talizacje, udzielong pomoc medyczng, transport oraz za zakupione lekarstwa, Srodki opatrunkowe i pomocnicze.

. Dokumenty stanowigce dowéd poniesionych wydatkéw w zwigzku z udzieleniem Ubezpieczonemu pomocy

medycznej powinny zawiera¢ nastepujace informacje:

1) dane Ubezpieczonego;

2) dane teleadresowe placéwki medycznej udzielajgcej pomocy;

3) pieczec i podpis lekarza lub osoby uprawnionej do reprezentowania placéwki medycznej;

4) potwierdzenie poniesienia kosztéw leczenia lub innych wydatkéw objetych umowg ubezpieczenia.

. Koszty leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw pokrywane sa pod warunkiem, ze istniata odpowiedzial-

nosc¢ z tytutu nastepstw nieszczesliwych wypadkdw.

KLAUZULA NR 4. UBEZPIECZENIE BAGAZU PODROZNEGO

§1.

1.
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Jaki jest przedmiot i zakres ubezpieczenia?
Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza Klauzula postanowiei OWU, ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje ubezpieczenie bagazu podréznego Ubezpieczonego.



2. Zakres terytorialny ubezpieczenia obejmuje caty Swiat.

3. Ochrong ubezpieczeniowa Gothaer TU S.A. objete sg wypadki polegajace na utracie, zniszczeniu lub uszkodzeniu
bagazu podrdéznego wskutek zdarzef, o ktorych mowa w ust. 4, zwigzanych z jego transportowaniem, przecho-
wywaniem lub uzytkowaniem podczas podrdzy krajowej albo podrézy zagranicznej Ubezpieczonego w okresie
ubezpieczenia.

4. Gothaer TU S.A. odpowiada za szkody powstate wskutek:
1) katastrofy lub wypadku $rodka komunikacji;

2) nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania Ubezpieczonego, w wyniku ktérego utraci on w sposdb
nagty mozliwo$¢ sprawowania pieczy nad bagazem;

3) kradziezy z wtamaniem do zamknietych pomieszczef;
4) zaginiecia bagazu podréznego oddanego do przechowania;
5) rozboju;

6) nastepujacych zdarzef losowych: uderzenia pioruna, wybuchu, upadku statku powietrznego, pozaru, hura-
ganu, gradu, deszczu nawalnego, powodzi, zapadniecia sie ziemi, osuwania sie ziemi, lawiny, zalania.

5. Bagaz podrézny objety jest ochrong ubezpieczeniowa, jezeli znajduje sie pod bezposrednig opieka
Ubezpieczonego albo gdy:

1) zostat powierzony do przewozu zawodowemu przewoznikowi, na podstawie dokumentu przewozowego;

2) zostat oddany do przechowania za pokwitowaniem lub zostat umieszczony w miejscu zakwaterowania
Ubezpieczonego w zamknietym miejscu, za wyjatkiem namiotu;

3) zostat zamkniety w indywidualnym miejscu bagazowym w hotelu lub na dworcu;

4) zostat zamkniety w pojezdzie lub innym Srodku transportu, pod warunkiem umieszczenia bagazu podréznego
w zamknietym bagazniku lub w lukach bagazowych tak, aby bagaz podrdzny byt niewidoczny.

6. Odpowiedzialnoscig Gothaer TU S.A. nie sg objete:

1) akta, dokumenty, bilety podrdzne, klucze, rekopisy, pieniadze i inne Srodki ptatnicze, papiery wartosciowe,
czeki, karty kredytowe, ptatnicze, programy i dane komputerowe, weksle;

2) dzieta sztuki, zbiory kolekcjonerskie, instrumenty muzyczne, brof wszelkiego rodzaju;
3) futra, kamienie szlachetne, bizuteria, ztoto, srebro i platyna w ztomie i sztabach;

4) stacjonarny sprzet komputerowy, noéniki danych, oprogramowania, kasety, ptyty, urzadzenia tacznosci i sprzet
elektroniczny inny niz sprzet zdefiniowany w § 2 pkt 5) OWU,

5) sprzet medyczny, rehabilitacyjny, protezy, wszelkiego rodzaju okulary, szkta kontaktowe i lekarstwa;
6) przedmioty skonfiskowane w trakcie odprawy celnej lub zdeponowane;
7) przedmioty tatwo ttukace sie;
8) rzeczy, ktorych ilos¢ lub asortyment wskazuja na przeznaczenie handlowe;
9) przedmioty stuzace dziatalnosci handlowej, ustugowej lub produkcyjnej;
10) mienie przesiedleicze;
11) sprzet sportowy;
12) szkody, ktdrych warto$¢ nie przekracza 100 zt;

13) szkody powstate w aparatach i urzagdzeniach elektrycznych wskutek ich wad oraz dziatania pradu elektrycznego
o niewtasciwych parametrach;

14) szkody polegajgce wytgcznie na uszkodzeniu lub zniszczeniu waliz, kufréw i innych pojemnikéw na bagaz
w czasie przewozenia ich Srodkami transportu;

15) szkody wynikajgce z naturalnego zuzycia lub eksploatacji przedmiotu ubezpieczenia na skutek jego normal-
nego uzywania.

§ 2. Ile wynosi suma ubezpieczenia?
1. Suma ubezpieczenia ustalana jest z Ubezpieczajacym przy zawieraniu umowy ubezpieczenia.

2. Suma ubezpieczenia sprzetu elektronicznego obejmujacego wynosi 50% sumy ubezpieczenia bagazu podréz-
nego, o ktorej mowa w ust. 1.

3. Suma ubezpieczenia bagazu podréznego stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. w zakresie
ubezpieczenia bagazu podréznego, a jej wysokos¢ wskazana jest w dokumencie ubezpieczenia.

4. Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1, ulega zmniejszeniu o kazda wyptate odszkodowania z tytutu tego
ubezpieczenia.
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§ 3. Jakie sg obowiazki Ubezpieczonego po powstaniu szkody?
1. Poza obowigzkami okreSlonymi w § 14 OWU, w razie powstania szkody Ubezpieczony zobowigzany jest wykona¢
wszelkie czynnosci umozliwiajace zebranie i przekazanie do Gothaer TU S.A. dokumentéw i materiatdw, na pod-
stawie ktérych mozna udowodnic fakt powstania szkody oraz jej wysoko$é.

2. Ponadto Ubezpieczony w razie powstania szkody zobowigzany jest:

1) w razie kradziezy z wtamaniem lub rozboju - w ciggu 24 godzin powiadomi¢ miejscowy organ policji oraz uzy-
skac pisemne potwierdzenie zgtoszenia z wykazem utraconych przedmiotéw;

2) jezeli szkoda powstata, gdy bagaz podrézny znajdowat sie w miejscu zakwaterowania - zgtosic jg kierownictwu
danego miejsca zakwaterowania oraz uzyskac pisemne potwierdzenie faktu zgtoszenia, z wykazem utraconych
przedmiotéw oraz podpisem i danymi kontaktowymi (np. numer telefonu, adres e-mail) osoby przyjmujacej
zgtoszenie;

3) zawiadomic wtasciwego przewoznika o kazdej szkodzie w bagazu podréznym, kt6ra powstata w Srodku komu-
nikacji, i uzyskac pisemne potwierdzenie faktu zgtoszenia, z wykazem utraconych przedmiotéw oraz podpisem
i danymi kontaktowymi (np. numer telefonu, adres e-mail) osoby przyjmujacej zgtoszenie;

4) ztozy¢ w Gothaer TU S.A. wykaz zniszczonych lub utraconych przedmiotéw, z podaniem ich liczby, wartosci,
roku nabycia, z zataczeniem paragonéw zakupu, rachunkéw lub kart gwarancyjnych, jezeli Ubezpieczony je
posiada;

5) przedstawi¢ dokumentacje medyczng potwierdzajaca udzielong pomoc lekarska w zwiazku z nieszczesliwym
wypadkiem lub nagtym zachorowaniem.

3. Jezeli Ubezpieczony odzyskat utracone rzeczy po wyptacie odszkodowania, zobowigzany jest niezwtocznie powia-
domic o tym fakcie Gothaer TU S.A. Wyptacone odszkodowanie podlega zwrotowi, odpowiednio, w catosci albo
czesci, przy czym zwracang kwote Ubezpieczony pomniejsza o warto$¢ stwierdzonych uszkodzen lub brakéw
w odzyskanych przedmiotach.

4. Ubezpieczony jest obowigzany udzieli¢ wszelkiej pomocy Gothaer TU S.A. przy dochodzeniu roszczef regreso-
wych przeciwko osobom trzecim odpowiedzialnym za powstanie szkody, w tym dostarczy¢ odpowiednie doku-
menty i udzieli¢ niezbednych informacji.

§ 4. W jaki sposéb ustala sie odszkodowanie i w jakiej wysokosci jest wyptacane?
1. Wysokos¢ szkody ustala sie wedtug udokumentowanej przez Ubezpieczonego wartosci rzeczywistej przedmiotu
szkody.

2. Wartos¢ kosztéw naprawy ustala sie na podstawie rachunku za naprawe uszkodzonych przedmiotéw lub innego
dokumentu potwierdzajgcego dokonanie naprawy, przedstawionych do zweryfikowania przez Gothaer TU S.A.,
badz na podstawie przecietnych cen stosowanych przez zaktady ustugowe, w kraju w ktérym dokonano naprawy,
z uwzglednieniem rzeczywistych rozmiaréw szkody.

3. Koszty naprawy nie moga przekroczy¢ wartosci rzeczywistej przedmiotu ubezpieczenia.

4. Przy ustalaniu wartosci szkody nie uwzglednia sie wartosci naukowej, zabytkowej i kolekcjonerskiej.

5. Jezeliten sam bagaz podrézny w tym samym czasie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwdch albo wiecej
ubezpieczycieli na sumy, ktére tacznie przewyzszaja jego wartos¢ ubezpieczeniowa, Gothaer TU S.A. odpowiada
w takim stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do tagcznych sum wynikajacych
z, odpowiednio, podwdjnego albo wielokrotnego ubezpieczenia.

KLAUZULA NR 5. UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE) W ZYCIU PRYWATNYM

§ 1. Jaki jest przedmiot i zakres ubezpieczenia?

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza Klauzula postanowiei OWU, ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego oraz oséb, za ktére Ubezpieczony ponosi
odpowiedzialno$¢ w Swietle przepiséw polskiego prawa, w zwigzku z wykonywaniem czynnosci zycia prywatnego.

2. Zakres terytorialny ubezpieczenia obejmuje caty Swiat.

3. Gothaer TU S.A. obejmuje ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody na osobie lub w mie-
niu, wyrzadzone Poszkodowanemu czynem niedozwolonym, zwigzane z podrdza, w okresie odpowiedzialnosci
Gothaer TU S.A., od momentu opuszczenia miejsca rozpoczecia podrézy do momentu powrotu Ubezpieczonego
do miejsca rozpoczecia podrdzy.

4. Poza wyptatg naleznego odszkodowania lub Swiadczenia, w granicach sumy gwarancyjnej ustalonej w umowie,
Gothaer TU S.A. pokrywa takze:

1) uzasadnione i niezbedne koszty dziatafh majacych na celu zmniejszenie szkody lub zapobiezenie jej zwieksze-
niu, chociazby okazaty sie bezskuteczne;

2) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcow powotanych w uzgodnieniu z Gothaer TU S.A. dla ustalenia okolicznosci
lub rozmiaru szkody;

3) niezbedne koszty obrony sadowej w procesie prowadzonym na polecenie lub za zgoda Gothaer TU S.A.
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5. Odpowiedzialnoscia Gothaer TU S.A. nie s3 objete szkody:

1) wyrzadzone osobom pozostajgcym z Ubezpieczonym we wspdlnym gospodarstwie domowym lub cztonkom
rodziny Ubezpieczonego;

2) wyrzadzone innemu Ubezpieczonemu w ramach tej samej umowy ubezpieczenia;

3) powstate wskutek uchybien w wykonywaniu czynnosci zawodowych;

4) spowodowane dziataniem Ubezpieczonego lub oséb, za ktdre ponosi odpowiedzialnosé, po spozyciu alko-
holu;

5) powstate wskutek naruszenia débr osobistych lub praw wtasnosci intelektualnej;

6) wyrzadzone w ruchomosciach znajdujacych sie w wynajetych pokojach hotelowych, w pensjonacie badz
gospodarstwie agroturystycznym, jezeli wartos¢ szkody nie przekracza 100 euro;

7) polegajace na zaptacie wszelkiego rodzaju kar pienieznych, grzywien sagdowych lub administracyjnych, nalez-
nosci umownych (w tym zadatkéw i odszkodowan z tytutu odstapienia od umowy) oraz naleznosci publiczno-
prawnych;

8) polegajace na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie wartosci pienieznych, papieréw wartosciowych, dokumen-
téw, nosnikéw danych, bizuterii, metali szlachetnych, zbioréw i kolekcji, dziet sztuki, a takze kart ptatniczych
i kredytowych polegajace na wystapieniu czystych strat finansowych, tj. strat niebedacych szkoda na osobie
ani szkodg w mieniu;

9) w ruchomosciach innych niz wskazane w pkt 6), z ktérych Ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu,
podnajmu, dzierzawy, uzyczenia, uzytkowania lub innej umowy cywilnoprawnej;

10) wynikajace z posiadania, kierowania, uzywania jakichkolwiek pojazdéw mechanicznych, statkdw powietrznych
i wodnych, maszyn roboczych i rolniczych, za wyjatkiem uzytkowania sprzetu wodnego.
6. Ochrong ubezpieczeniowa nie sg ponadto objete szkody powstate podczas:

1) amatorskiego uprawiania sportéw zimowych i wodnych, chyba ze umowa ubezpieczenia zostata zawarta
w wariancie, w ktérym okolicznos¢ ta nie zostata wytaczona;

2) wyczynowego uprawiania sportéw lub uprawiania sportow wysokiego ryzyka, chyba ze umowa ubezpieczenia
zostata zawarta w wariancie, w ktérym okolicznos¢ ta nie zostata wytaczona.

7. Gothaer TU S.A. nie odpowiada za szkody objete systemem ubezpieczefi obowigzkowych — réwniez w sytuacji,
gdy Ubezpieczony nie wykonat obowiazku ubezpieczenia.

§ 2. lle wynosi suma gwarancyjna?
1. Suma gwarancyjna ustalana jest z Ubezpieczajacym przy zawieraniu umowy ubezpieczenia.

2. Suma gwarancyjna odpowiedzialnoSci cywilnej w zyciu prywatnym za szkody na osobie lub w mieniu stanowi
gbrna granice odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A., a jej wysoko$¢ jest wskazana w dokumencie ubezpieczenia.

3. Do okreslenia wysokosci sumy gwarancyjnej w ztotych przyjmuje sie sredni kurs euro ustalony przez NBP i obowia-
zujacy w ostatnim dniu roboczym poprzedzajacym dzief zawarcia umowy ubezpieczenia.

4. Suma gwarancyjna, o ktérej mowa w ust. 1, dotyczy jednego oraz wszystkich zdarzef zaistniatych w okresie ubez-
pieczenia i ulega zmniejszeniu o kazda kwote wyptaconego Swiadczenia lub odszkodowania, ktérag Ubezpieczony
zobowigzany jest zaptaci¢ osobie Poszkodowanej z tytutu szkdd powstatych w ramach ubezpieczenia odpowie-
dzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym.

5. Koszty, o ktérych mowa w § 1ust. 4, sa zaliczane w poczet sumy gwarancyjnej.

KLAUZULA NR 6. UBEZPIECZENIE ASSISTANCE

§ 1. Jaki jest przedmiot i zakres ubezpieczenia?
1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza Klauzulg postanowiefi OWU, ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje organizacje i udzielanie dodatkowej pomocy assistance podczas podrdzy zagranicznej Ubezpieczonego,
zgodnie z ponizsza tabela:

Dodatkowa pomoc assistance Sumy i limity odpowiedzialnosci
wczesniejszy powr6t do kraju TAK

pomoc finansowa 2.000 euro

pomoc prawna 1.200 euro

kierowca zastepczy 1.000 euro
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transport zwierzat towarzyszacych Ubezpieczonemu za granica 400 euro

zwrot kosztoéw karnetu narciarskiego 150 euro
dostanie niezbednych przedmiotéw osobistych TAK
zastepstwo w podrozy stuzbowej 1.000 euro

koszy zakwaterowania i wyzywienia w przypadku upadtosci biura

podrdzy 100 euro/dzief, do 5 dni

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje nastepujgce ustugi assistance:

1) weczesniejszy powrét do kraju — jezeli Ubezpieczony zmuszony jest do nagtego, wczesniejszego powrotu do RP
lub kraju statego pobytu Ubezpieczonego, a pierwotny Srodek transportu nie moze by¢ wykorzystany, Centrum
Alarmowe Gothaer TU S.A. zorganizuje i pokryje koszty transportu lagdowego Ubezpieczonego, a gdyby transport
miat przekroczy¢ 12 godzin — koszty biletu lotniczego klasy ekonomicznej. Ustugi Swiadczona pod warunkiem,
Ze wczesniejszy powrdt spowodowany jest:

a) nagtym zachorowaniem lub nieszczeSliwym wypadkiem wymagajacym natychmiastowej hospitalizacji
cztonka rodziny lub jego zgonem;

b) udokumentowanym zdarzeniem dotyczgcym mieszkania lub domu Ubezpieczonego w postaci wtamania,
pozaru lub zalania.

Ubezpieczony zobowigzany jest skontaktowac sie z Centrum Alarmowym Gothaer TU S.A. oraz udokumentowaé
powdd wczesniejszego powrotu do RP lub kraju statego pobytu Ubezpieczonego, przedstawiajac odpowiednio:
dokumentacje medyczna ze szpitala, akt zgonu cztonka rodziny, raport policji, zaswiadczenie podmiotu zarza-
dzajacego budynkiem albo inne dokumenty potwierdzajgce koniecznos¢ wczesniejszego powrotu;

2) pomoc finansowa — Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. udziela pomocy finansowej, jezeli:

a) Ubezpieczony zostat aresztowany i zobowiazany jest zaptaci¢ kaucje wymagang przez prawodawstwo
danego kraju w celu uzyskania zwolnienia z aresztu;

b) Ubezpieczony utracit lub ulegty zniszczeniu jego Srodki ptatnicze, takie jak: gotowka, karty kredytowe, karty
ptatnicze.

Warunkiem udzielenia pomocy finansowej jest ztozenie do Centrum Alarmowego Gothaer TU S.A. przez
Ubezpieczonego lub osobe przez niego upowazniong pisemnego zobowigzania do zwrotu udzielonej pomocy
finansowej.

Pomoc finansowa Swiadczona jest do réwnowartosci 2.000 euro. Kwoty wyptacone w ramach pomocy finan-
sowej winny by¢ zwrécone Gothaer TU S.A. w terminie 30 dni od daty powrotu do kraju, jednak nie pdzniej niz
w terminie 90 dni od daty udzielenia pomocy;

Ubezpieczony dokonuje zwrotu pomocy finansowej w wysokosci, w jakiej zostata ona udzielona;

3) pomoc prawna — jezeli Ubezpieczony podczas podrézy zagranicznej potrzebuje pomocy prawnej z zakresu
odpowiedzialnosci cywilnej wedtug prawa pafstwa, w ktérym sie znajduje, Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A.
zorganizuje i pokryje honorarium adwokata i ttumacza maksymalnie do wysoko3ci 1.200 euro na jedno i wszyst-
kie zdarzenia zaistniate w okresie ubezpieczenia. Gothaer TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli problem
Ubezpieczonego dotyczy jego dziatalnosci gospodarczej, zawodowej lub posiadania lub prowadzenia pojazdu
mechanicznego;

4) kierowca zastepczy — jezeli stan zdrowia Ubezpieczonego w zwigzku z nagtym zachorowaniem lub nieszcze-
sliwym wypadkiem, potwierdzony pisemnie przez lekarza prowadzgcego leczenie za granica, nie pozwala mu
na prowadzenie samochodu, ktérym wczesniej odbywat podr6z w zwigzku z powrotem do RP lub kraju statego
pobytu Ubezpieczonego, a w podrdzy zagranicznej Ubezpieczonemu nie towarzyszy zadna osoba posiada-
jaca prawo jazdy i zdolna do prowadzenia pojazdu, Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. organizuje i pokrywa
koszty zwigzane z kierowca zastepczym do réwnowartosci 1.000 euro. Koszty zwigzane z kierowca zastepczym
nie obejmuja zakupu paliwa, optat za autostrady, winiet, ubezpieczenia pojazdu, kosztéw noclegu i wyzywie-
nia. Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. nie pokrywa dodatkowych kosztéw transportu, jezeli wraz z kierowca
zastepczym liczba 0séb odbywajacych podréz powrotna jest wieksza niz liczba miejsc, na ktéra pojazd jest
zarejestrowany;

5) transport zwierzat towarzyszacych Ubezpieczonemu za granica — w przypadku hospitalizacji trwajgcej dtuzej
niz 7 dni lub Smierci Ubezpieczonego w wyniku nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku, Gothaer
TU S.A. pokryje koszty przewozu psa lub kota do osoby wskazanej do opieki na terenie zamieszkania w RP do
wysokosci 400 euro; o ile podczas podrdzy zwierzeta znajdowaty sie pod wytaczng opieka Ubezpieczonego;

6) zwrot kosztéw karnetu narciarskiego — w przypadku nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku
Ubezpieczonego udokumentowanego dokumentacja medyczna, Gothaer TU S.A. zwraca koszty niewykorzysta-
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3.

nego karnetu narciarskiego (ski-pass) uprawniajgcego do korzystania z wyciagéw narciarskich lub uczestnicze-
nia w zajeciach szkétki narciarskiej lub snowboardowej, jezeli zwrot karnetu do sprzedawcy nie jest mozliwy.
Zwrot nastepuije za petne niewykorzystane dni, na podstawie otrzymanego niewykorzystanego karnetu, do réw-
nowartosci 150 euro;

7) dostanie niezbednych przedmiotéw osobistych — na zyczenie Ubezpieczonego Centrum Alarmowe Gothaer
TU S.A. zorganizuje i pokryje koszty wysytki przedmiotéw osobistych niezbednych do kontynuacji podrézy za
granica Ubezpieczonego , jezeli do uszkodzenia utraty albo zniszczenia przedmiotéw osobistych zabranych
w podréz przez Ubezpieczonego doszto w wyniku nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku obje-
tego odpowiedzialnoscig Gothaer TU S.A. Przedmioty zostang wystane do miejsca pobytu Ubezpieczonego za
granica pod warunkiem, Ze zostang dostarczone przez osobe wskazang przez Ubezpieczonego do Centrum
Alarmowego Gothaer TU S.A.;

8) zastepstwo w podrozy stuzbowej — jezeli wskutek nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku obje-
tego odpowiedzialnoscig Gothaer TU S.A. Ubezpieczony nie jest w stanie wykonywac czynnosci stuzbowych
przez okres co najmniej 7 dni, Centrum Alarmowe Gothaer TU S.A. zorganizuje i pokryje koszty podrdzy stuzbo-
wej osoby na zastepstwo Ubezpieczonego, do réwnowartosci 1.000 euro;

9) pokrycie kosztow zakwaterowania i wyzywienia w przypadku upadtosci biura podrézy — w razie ogtoszenia
upadtosci przez biuro podrézy, ktére byto organizatorem wyjazdu Ubezpieczonego, Gothaer TU S.A. pokryje
koszty wyzywienia i zakwaterowania Ubezpieczonego, jesli Ubezpieczony nie ma mozliwosci powrotu na tery-
torium RP lub kraju statego pobytu, do réwnowartosci 100 euro za jeden dziefi i nie dtuzej niz przez 5 dni.

Ubezpieczenie Assistance nie obejmuje:

1) kosztow poniesionych przez Ubezpieczonego bez uprzedniej zgody Gothaer TU S.A. lub Centrum Alarmowego
GothaerTUS.A.;

2) kosztow izobowigzar powstatych w zwiazku z zatrzymaniem lub tymczasowym aresztowaniem Ubezpieczonego
w zwigzku z naruszeniem prawa.

§ 2. Jak ustalana jest suma ubezpieczenia?

1.

2.

3.

Do okreslenia wysokosci sum ubezpieczenia w ztotych przyjmuje sie Sredni kurs euro ustalony przez NBP i obo-
wigzujacy w ostatnim dniu roboczym poprzedzajacym dzief zawarcia umowy ubezpieczenia.

Sumy, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2), 3) 4),5), 6) 8) i 9), s3 odrebne od sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie
ubezpieczenia w zakresie kosztoéw leczenia, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 Klauzuli nr 1.

Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1i 2, ulega zmniejszeniu o kazdg wyptate zwigzang z ochrong ubezpie-
czeniowg w ramach zawartej umowy ubezpieczenia assistance.

KLAUZULA NR 7. UBEZPIECZENIE SPRZETU SPORTOWEGO

§ 1. Jaki jest przedmiot i zakres ubezpieczenia?

1.

2.
3.

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza Klauzula postanowiefi OWU, ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje ubezpieczenie sprzetu sportowego nalezacego do Ubezpieczonego.

Zakres terytorialny ubezpieczenia obejmuje caty Swiat.

Ochrong ubezpieczeniowg Gothaer TU S.A. objete sg wypadki polegajace na utracie, zniszczeniu lub uszkodzeniu
sprzetu sportowego wskutek zdarzen, o ktorych mowa w ust. 4, zwigzanych z jego transportowaniem, przecho-
wywaniem lub uzytkowaniem w czasie podrézy Ubezpieczonego poza miejsce jego zamieszkania lub miejsce
pobytu, w okresie udzielanej ochrony ubezpieczeniowej.

. GothaerTU S.A. odpowiada za szkody powstate wskutek:

1) katastrofy lub wypadku $rodka komunikacji;

2) nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania Ubezpieczonego, w wyniku ktérego utraci on w sposdb
nagty mozliwos¢ sprawowania pieczy nad sprzetem sportowym;

3) kradziezy z wtamaniem z zamknietych pomieszczen;
4) zaginiecia sprzetu sportowego oddanego do przechowania;
5) rozboju;

6) zdarzef losowych w postaci: uderzenia pioruna, wybuchu, upadku statku powietrznego, pozaru, huraganu,
gradu, deszczu nawalnego, powodzi, zapadniecia sie ziemi, osuwania sie ziemi, lawiny, zalania.

. Sprzet sportowy objety jest ochrong ubezpieczeniowa, jezeli znajduje sie pod bezposrednia opieka

Ubezpieczonego albo gdy:
1) zostat powierzony do przewozu zawodowemu przewoznikowi, na podstawie dokumentu przewozowego;

2) zostatoddanydo przechowania za pokwitowaniem lub umieszczonyw miejscu zakwaterowania Ubezpieczonego
w miejscu zamknietym, za wyjatkiem namiotu;
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2.

3.
4.
5.
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3) zostat zamkniety w pojezdzie lub innym Srodku transportu, pod warunkiem umieszczenia sprzetu sportowego
w zamknietym bagazniku lub w lukach bagazowych tak, aby sprzet sportowy byt niewidoczny.

. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje:

1) sprzetu sportowego o charakterze profesjonalnym

2) konfiskaty sprzetu sportowego w trakcie odprawy celnej;

3) szkéd nieprzekraczajacych rownowartosci 100 zt;

4) szkod w sprzecie sportowym powstatych wskutek jego wad fabrycznych;

5) szkéd wynikajacych z naturalnego zuzycia lub eksploatacji przedmiotu ubezpieczenia na skutek jego normal-
nego uzywania;

6) szkod wynikajgcych z uzywania sprzetu sportowego niezgodnie z przeznaczeniem lub instrukcja producenta.

. Ile wynosi suma ubezpieczenia?
. Suma ubezpieczenia ustalana jest z Ubezpieczajacym przy zawieraniu umowy ubezpieczenia.

. Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1, stanowi gérna granice odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. w zakresie

ubezpieczenia sprzetu sportowego, a jej wysokos¢ jest wskazana w dokumencie ubezpieczenia.

. Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1, ulega zmniejszeniu o kazdg wyptate odszkodowania z tytutu tego

ubezpieczenia.

. Jakie sg obowigzki Ubezpieczonego po powstaniu szkody?
. Poza obowiazkami okreslonymi w § 14 OWU, w razie powstania szkody Ubezpieczony zobowigzany jest wykona¢

wszelkie czynnosci umozliwiajgce zebranie i przekazanie do Gothaer TU S.A. dokumentéw i materiatow, na pod-
stawie ktérych mozna udowodnic fakt powstania szkody oraz jej wysoko$é.

. Ponadto Ubezpieczony w razie powstania szkody zobowigzany jest:

1) w razie kradziezy z wtamaniem lub rozboju - w ciggu 24 godzin powiadomic miejscowy organ policji oraz uzy-
skac pisemne potwierdzenie zgtoszenia zdarzenia;

2) jezeli szkoda powstata, gdy ubezpieczony sprzet sportowy znajdowat sie w miejscu zakwaterowania - zgto-
si¢ ja kierownictwu danego miejsca zakwaterowania oraz uzyskaé¢ pisemne potwierdzenie faktu zgtoszenia,
zwykazem utraconego sprzetu oraz podpisem i danymi kontaktowymi (np. numer telefonu, adres e-mail) osoby
przyjmujacej zgtoszenie;

3) zawiadomic wtaSciwego przewoznika o kazdej szkodzie dotyczacej sprzetu sportowego w $rodku komunikacji
i uzyska¢ pisemne potwierdzenie faktu zgtoszenia, z wykazem utraconego sprzetu oraz podpisem i danymi
kontaktowymi (np. numer telefonu, adres e-mail) osoby przyjmujacej zgtoszenie;

4) ztozy¢ w Gothaer TU S.A. wykaz zniszczonego lub utraconego sprzetu sportowego, z podaniem jego wartoSci
i roku nabycia, z zatgczeniem paragondéw zakupu, rachunkéw oraz kart gwarancyjnych, jezeli Ubezpieczony je
posiada;

5) przedstawi¢ dokumentacje medyczna dotyczaca udzielonej pomocy lekarskiej w zwigzku z nieszczesliwym
wypadkiem lub nagtym zachorowaniem.

. Jezeli Ubezpieczony odzyskat utracony sprzet sportowy po wyptacie odszkodowania, zobowigzany jest niezwtocz-

nie powiadomic o tym fakcie Gothaer TU S.A. Wyptacone odszkodowanie podlega zwrotowi, odpowiednio, w cato-
Sci albo czesci, przy czym zwracang kwote Ubezpieczony pomniejsza o warto$¢ stwierdzonych uszkodzef lub
brakéw w odzyskanych przedmiotach.

. Ubezpieczony jest obowigzany udzieli¢ wszelkiej pomocy Gothaer TU S.A. przy dochodzeniu roszczenh regreso-

wych od sprawcy szkody.

. W jaki sposob ustala sie odszkodowanie i w jakiej wysokosci jest wyptacane?
. Wysokosé szkody ustala sie wedtug udokumentowanej przez Ubezpieczonego wartosci rzeczywistej przedmiotu

szkody.

Warto$¢ kosztéw naprawy ustala sie na podstawie rachunku za naprawe uszkodzonych przedmiotéw lub innego
dokumentu potwierdzajgcego dokonanie naprawy, przedstawionych do zweryfikowania przez Gothaer TU S.A.,
badZ na podstawie przecietnych cen stosowanych przez zaktady ustugowe, z uwzglednieniem rzeczywistych roz-
miaréw szkody.

Koszty naprawy nie moga przekroczy¢ wartosci rzeczywistej przedmiotu ubezpieczenia.
Przy ustalaniu wartosci szkody nie uwzglednia sie wartosci naukowej, zabytkowej i kolekcjonerskiej.

Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwdch
albo wiecej ubezpieczyciel na sumy, ktére tacznie przewyzszaja jego wartos¢ ubezpieczeniowa, Gothaer TU S.A.
odpowiada w takim stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do tagcznych sum wyni-
kajacych z, odpowiednio, podwéjnego albo wielokrotnego ubezpieczenia.



KLAUZULA NR 8. UBEZPIECZENIE KOSZTOW POSZUKIWARN | RATOWNICTWA

§ 1. Jaki jest przedmiot i zakres ubezpieczenia?
1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza Klauzula postanowiefi OWU, ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje udokumentowane koszty poniesione na akcje poszukiwawcza i ratowniczg przeprowadzona przez
wyspecjalizowane stuzby ratownictwa, tj.:

1) koszty poszukiwaf;
2) koszty udzielenia pomocy medycznej na miejscu wypadku;
3) koszty transportu z miejsca wypadku do najblizszej placowki medycznej.
2. Zakres terytorialny obejmuje caty Swiat, z wytgczeniem RP i kraju statego pobytu.
3. Ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete koszty poszukiwafi i ratownictwa majacych zwigzek z:
1) wykonywaniem przez Ubezpieczonego pracy fizycznej;
2) amatorskim uprawianiem sportéw zimowych i wodnych, chyba ze umowa ubezpieczenia zostata zawarta
w wariancie, w ktérym koszty te sa pokrywane;
3) wyczynowym uprawianiem sportow lub uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka, chyba ze umowa ubezpiecze-
nia zostata zawarta w wariancie, w ktérym koszty te sa pokrywane.

§ 2. Jakie s3 dodatkowe wytaczenia odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.?
1. Poza ograniczeniami i wytgczeniami odpowiedzialnosci okreSlonymi w § 5 OWU, ochrona ubezpieczeniowa nie
obejmuje kosztow poszukiwaf i ratownictwa pozostajacych w zwigzku z zatrzymaniem lub tymczasowym areszto-
waniem Ubezpieczonego w zwigzku z naruszeniem prawa.

2. Zwrot kosztéw nie przystuguje, jezeli koszty poszukiwan i ratownictwa powstaty w nastepstwie nieuzasadnionego
wezwania stuzb ratowniczych lub medycznych.

§ 3. lle wynosi suma ubezpieczenia?
1. Suma ubezpieczenia kosztéw poszukiwar i ratownictwa wynosi rownowartos¢ w ztotych 10.000 euro.
2. Do okreSlenia wysokosci sumy ubezpieczenia w ztotych przyjmuje sie Sredni kurs euro ustalony przez NBP i obo-
wigzujacy w ostatnim dniu roboczym poprzedzajacym dzief zawarcia umowy ubezpieczenia.
3. Suma ubezpieczenia, o kt6rej mowa w ust. 1, jest odrebna od sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpie-
czenia w zakresie kosztéw leczenia za granicg RP i kraju statego pobytu, o ktérej mowa w § 4 ust. 1Klauzuli nr1,

4. Suma ubezpieczenia, o kt6rej mowa w ust. 1, ulega zmniejszeniu o kazda wyptate odszkodowania z tytutu tego
ubezpieczenia.

§ 4. Jakie s obowiazki Ubezpieczonego po powstaniu szkody?
Poza obowigzkami okreslonymi w § 14 OWU, w razie zdarzenia objetego ochrong na podstawie niniejszej Klauzuli

Ubezpieczony obowigzany jest:

1) zgtosic niezwtocznie fakt zajscia zdarzenia do Centrum Alarmowego Gothaer TU S.A.;

2) w celu uzyskania gwarancji pokrycia kosztéw doraznej pomocy medycznej lub kosztéw transportu badz organi-
zacji dziatai poszukiwawczych - niezwtocznie skontaktowac sie z Centrum Alarmowym Gothaer TU S.A.;

3) przedstawic wszelkie dokumenty potwierdzajgce powstanie danego zdarzenia, jak réwniez fakt poniesienia
z tego tytutu okreslonych wydatkéw.

§ 5. Jak ustala sie odszkodowanie?

Ustalenie zasadnosci i wysokosci odszkodowania z tytutu zwrotu kosztéw poszukiwarn i ratownictwa dokonywane
jest na podstawie rachunkéw lub innych dowodéw potwierdzajgcych wysokos¢ kosztéw poszukiwarn i ratownictwa.
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